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Félicitations,

Data-Concept vous félicite de votre achat, vous avez acquit un outil remarquable.
Flexo est un logiciel doté de nombreuses et puissantes fonctions.
Son ergonomie, sa simplicité, sa flexibilité et surtout sa convivialité vous séduirons.

Flexo le premier logiciel combinant une gestion commerciale complete et un puissant logiciel
de caisse.

Vous disposez d'un outil complet comprenant des fonctions que vous utiliserez chaque jour.
Avec Flexo vous pouvez :

e Installer un point de vente comptoir.
e Gérer une entreprise commerciale
* Les deux..

Gestion commerciale :
Quel que soit votre domaine, Flexo vous conviendra, une multitude de fonctions adaptées a la majorité
des activités.

Logiciel de caisse :

Avec Flexo, installer une simple caisse ou un supermarché sophistiqué, son interface est orienté tactile
et est optimisé pour les grandes bases de données.

Flexo supporte et gere tous les périphériques existants : Tiroirs caisse, codes a barre, afficheurs clients,
balances, lecteurs magnétiques, imprimantes de caisse et d'étiquettes, terminal portable....

Multipostes

Avec Flexo multipostes, aucune licence supplémentaire n'est requise, vous I'utiliserez sur 1,2, ou 100
postes ...

Vous trouverez dans ce guide toutes les informations nécessaires afin d'exploiter au mieux votre
logiciel.

Des vidéos de démonstration et de formations sont disponibles sur le site www.data-concept.eu

Toutes informations complémentaires ou demandes spécifiques pourront étre obtenues auprés de
votre revendeur ou a |'adresse suivante :

Data-Concept
info@data-concept.eu
info@data-concept.be
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Démarrer rapidement avec Flexo

Comment utiliser rapidement Flexo ?
1- Paramétrer Flexo
2- Créer vos catégories d'articles
3- Créer vos articles a vendre
Vous étes prét a commencer a faire des ventes comptoir

4- Eventuellement créer vos clients et fournisseurs

Vous étes prét a facturer et gérez votre stock
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Installation de Flexo

Insérer le CD fourni ensuite lancer l'installation

Lorsque le logiciel a été téléchargé, vous devez d'abord décompresser tous les fichiers dans le disque

C : et ensuite exécuter le fichier SETUP.EXE

Avant d'installer Flexo sur Windows Vista, il est conseillé de désactiver le controle des comptes

d'utilisateurs (UAC). Sous Windows 7/8 La session de travail doit obligatoirement possédez les

droits administrateur

Premiere utilisation de Flexo

Lors de la premiere utilisation, Flexo vous invitera a compléter vos parameétres utilisateurs.

Les informations minimums que vous devez
encoder dans la boite des parametres sont :

Utilisateur : Le nom et les cordonnées de
votre entreprise, votre N° d’entreprise ainsi
que les informations sur vos comptes.

TVA : Les taux de TVA utilisés.
Le reste n'est pas impératif, vous trouverez

plus de détails plus bas de votre guide de
I'utilisateur.

Apres avoir quitté I'assistant, une boite vous demandera d'entrer vos codes utilisateur.

Ces codes vous sont fournis lors de I'achat de
votre logiciel, ils représentent votre N° de TVA
crypté, lorsque vous entrez vos codes, votre
N° de TVA sera décrypté et intégré dans la
boite des paramétres.

Le N° de TVA apparaitra toujours lors de
I'impression de vos tickets et factures.
Démarrer rapidement avec

Data-Concept Flexo. Tous droits réservés

Boite des paramétres

Utiisateur Options génerates | mprimantes / ériphériques | Internet|

Utilisateur

* Adresse
*Ville / Localite
Code postal .744.11
*Tel-1
Tel-2 P
™ E-Mail .
Web Site
N T.V.A

SIREM / APE

Banquel
Banque 2

&t |Isla Market

025342440

BE)590596058

71 avenue bel air

|Issy les moulineiux

Pays | FRANCE -

Fax (025342440

|info @dats-concept.be

Mot de passe
Administrateur

Ancien

Mauveau

Changer

Options

[7] Gérer les ventes & crédit

[7] Gérer les dépots ventes

[¥] Gestion soldes

[7] Gérer les numéros de séries
[#] Gérer les bons de réparation
[7] Gérer les consignes

[7] Gérer les Qtes emballées

‘ [l Enregistrer tes modifiations

| Qreme

’
Activation du logiciel

Code d'installation

Code de vérification

Entrez vos codes fournis avec le produit
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Paramétrage de Flexo

La boite des parametres centralise tous vos paramétres utilisateur

Pour ouvrir la boite des parameétres : Menu : Options / Paramétres

Utilisateur : Entrer vos coordonnées, ces informations sont reprises sur I'entéte des tickets et factures.
Flexo demandera un mot de passe lors de son lancement uniquement si le mot de passe est spécifié

dans les paramétres. Celui-ci correspond au passe Administrateur, si le passe est vide, la gestion des
droits et des mots de passe utilisateurs n'est pas prise en compte : (voir Droits utilisateurs)

Options :
e Gérer les consignes (voir gestion des consignes/vidanges)
e Gestion soldes (voir gestion des soldes)
e Numeéros de séries (voir gestion des numéros de séries)
* Bons de réparation (voir gestion des Bons de réparations)
Qte emballée (voir Qte emballée)
e Crédits clients (voir Crédits clients)
»  Dépots ventes (voir gestion des dépdts ventes)

Boite des parameétres =
TaUX_TVA - Quatre.taux de TVA Sont Utilisateur | Options ge’nérales”ImpmmamesfPe‘nphénques Internet
possibles, le premier sera toujours
C6|Ui |e plUS Uti“Sé, car I| est proposé Imprimantes utilisées Afficheur externe client @
Z Imprimante A4 élection du model d'afficheur
pardefaut. P Sélection d del d'afficheur 1
[Imprimante par défaut '] |Au(un afficheur 'I l Config 1 I
Imprimante FAX
Lors des reglements vous pourrez [Fax 5 [ tiliser un dewsiéme afficheur2 | Confs2 |
effectuer un choix parmi les modes de [mp"'"ﬂ”te P J Message d attente
. s . PDFCreator o Bonjour..
paliement proposes, ceux-ci sont
. Imprimante ticket Comptoir Port Message de fin
personnallsables. [1mprimante série sur port cOM -] [comz - . THANKYOU
Message de fin de ticket
. . T . [<< ME YTRE VISITE » » Ecran secondaire
Activer la Gestion des fidélités si vous HERCI PEVETREVETE
désirez qu'une valeur du montant de s . eeaes e
alance de caisse Bienvenue chez
I'achat se reporte sur son compte du ecion protocole T
client (voir gestion des fidélités) [Aucune bajance ] i S
Imprlmantes ChOIX des Imprlmantes |E Enregistrer les modifiations | Qfermer
utilisées pour les impressions des

documents cités.

Si vous utiliser une imprimante série pour I'impression de tickets de caisse, choisissez le port COM et
n'installer pas de driver d'impression, les imprimantes série sont directement pilotées par Flexo

L'afficheur externe client et Balance : Flexo gere ces périphériques sur le port série.
Choisissez un mode de compatibilité avec votre périphérique et le port COM utilisé.

Internet

Flexo peut envoyer par mail la cléture de caisse, les confirmations de commande et de vente des
articles en dépot : pour cela configurer votre compte de courrier pour les envoie de mail

Data-Concept Flexo. Tous droits réservés
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Ecran secondaire

Flexo détecte et utilise automatiquement I’'écran secondaire pour le double affichage.

Si un deuxieme écran est présent il sera exploiter pour :
» L'affichage du ticket de caisse c6té client
» L'affichage de diaporama publicitaire
Le double affichage est effectif :
1. Lors du démarrage de Flexo : affiche en diaporama avec effet de transition les images
quelconques se trouvant dans le dossier C:\Data-Concept\Flexo 4\WORK\PUB de Flexo 4

(Les images seront au format BMP ou JPG)

2. Dans le module Vente caisse pour I'affichage coté client du ticket de caisse

Dans les Parametres de Flexo choisissez le message d'attente

Ecran secondaire

Prix TTC PxUnit. % Qte PxTot. Bienvenue chez

LEXAR TWISTTURN 16GO 19,00 1 19,00 elliot

LEXAR TWISTTURN 3260 29,99 1 29,99 Message d'attente
CABLE USB  XQISIT 5V 1A 11,00 1 11,00 \ .B iEERE e
CABLE USB XQISIT 5V 1A 3 M 11,00 1 11,00 I~

Data-Concept

m Pour insérer votre logo ici

Copier votre image au format BMP
ou JPG dans le dossier ...WORK\PUB
de Flexo 4

Le nom de I'image doit-étre
logo.bmp ou logo.jpg

Total percu: 0,00 Arendre: 0,00

Data-Concept Flexo. Tous droits réservés 6
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Dossiers

Lors de la premiére utilisation, un nouveau dossier ayant comme nom, I'année en cours, est
automatiquement créé.

- —~  Le dossier est I'ensemble des éléments désignant votre
Daossiers @ s , . ,
activité pour une année. Pratiquement, cela représente les
Sélection du dossier courant fichiers regroupant les ventes et les achats, soit tous les
#2013 documents créés, les journaux des ventes, des achats, de

caisse, des recettes ainsi que les historiques.

Votre choix: 2013 Un dossier représente généralement une année de travail,
¢ ; pour cela le nom du dossier sera toujours le nom de I'année
|_ o §élection4 6 Annuler ‘
: = en cours.

Chaque année, Flexo crée automatiquement un nouveau dossier.

A partir du menu principal Options / Sélection du dossier courant vous pourrez a tout moment
changer de dossier courant.

Utilisation de Flexo dans un réseau

Flexo est aussi un vrai logiciel réseau qui fonctionne de maniere transparente, vous n'avez
pratiquement aucune configuration a faire....et la licence réseau est valable pour un nombre de postes
réseau illimités.

Comment utiliser Flexo dans un réseau ?

» Installer Flexo sur tous les PC du réseau

» Choisissez le PC qui sera serveur Flexo, c'est a dire celui qui centralisera les données, sur ce PC
partagez le dossier C:\Data-Concept\Flexo4\Work) en mode d’accés complet.

»  Sur chaque PC (sauf le serveur), allez dans Options / Outils / Connexions

» Dans la boite de connexion, utilisez le bouton Parcourir et enregistrez le chemin du dossier
partagé sur le serveur. Flexo accepte la syntaxe des chemins des lecteurs de réseau si un lecteur
réseau a été auparavant créé (ex : E:\program files\data-Concept\flexo4\Work)) ou des chemins
réseau (ex : \\Pcserveur\flexo)

C'est tout... a condition que votre réseau local soit correctement configuré

Par défaut, lors de I'utilisation en réseau, les compteurs de factures et de tickets sont centralisés sur le
serveur.

Lorsque vous faites une opération de maintenance de fichier, il ne doit y avoir qu’un seul poste ouvert
dans le réseau. (voir Outils de maintenance)

Data-Concept Flexo. Tous droits réservés 7
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Choix d’'un modele d'impression

Menu : Options / Modeéles d'impression

Flexo est fourni en standard avec une multitude de modeéles d'impression de factures, devis,... et de
ticket de caisse, vous pourrez en un seul clic passé d'un modele a I'autre.

Parcourez tous les modeéles avant d'effectuer votre choix, certain modeéle affiche des prix HT, TTC avec
ou sans remise, etc....

r i
Choix du modéle d'impression pour les documents A4 m
I Documents Ticket de caisse |
= =TT
— =i = TN o
—— — T s = :
Pl D ¥
" Utiliser le modéle [ Iﬂ. Apercu l 9 Fermer

Si vous n'avez pas d'imprimante ticket et que vous désirez imprimer un ticket de vente au format A4,

dans la boite des Parametres, choisissez une imprimante A4 pour I'imprimante ticket, et dans le choix
du modeéle d‘impression ticket de caisse, choisissez le dernier modéle A4 Bon de garantie

) De plus, si un modéle ne correspond pas a vos besoins, il sera assez simple de le modifier a l'aide du
= générateur d'états fourni avec Flexo

(voir Générateur d'états)

Data-Concept Flexo. Tous droits réservés
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Gestion & définition des utilisateurs

L'utilisateur est la personne qui utilise Flexo, par défaut I'utilisateur est Administrateur et aucun mot
de passe n’est enregistré.

Lorsque le mot de passe administrateur n'est pas définit dans la boite des paramétres, la gestion des
droits utilisateurs est désactivée.

e Pour activer la gestion des droits utilisateurs vous devez donc auparavant définir votre mot de
passe Administrateur.

» Les fonctions non autorisées seront désactivées et apparaitront grisées.
e Le nom de l'utilisateur sera attaché a toutes les opérations effectuées par celui-ci (opérations
ventes et création de documents)

Pour s’identifier, utilisez le bouton suivant ou passer votre carte magnétique.

"’-'t_-j Flexo : Data-Concept [Administrateur] ———

Fichiers Gestion Stock Livres-journaux Options Chutils Fenétre

O 2 AT ae S @5

Entrez votre mot de passe Administrateur ensuite au message «Voulez-vous administrer ?» répondez
Oui

Veuillez saisir le mot de passe FGeSlFOn des utilisateurs ﬂ-‘
B Utilisateurs Droits pour
4‘_ Vetre passe | XXX Hom Code [H| créer documents [&] imprimer des étiquettes
e = [H] Modifier,supprimer. dacuments  [l] Gérer les soldes
| 7 | ’ 8 ‘ | 9 | 0 o [B] Accés au Dossier [H] Accés aux Options
Annuler
B Fichier articles [H] Outils de maintenance
’ 4 ‘ ’ 5 ‘ ’ 6 ‘ . [H| Modifier / supprimer articles Outils Connexion
ok B Fichier clients [H] Livre de caisse
| 1 | ’ 2 ‘ | 3 | B Fichier fournisseurs Livre des recettes
- [H] ventes comptoir [H] Journal des ventes
’ 0 ‘ ’ C ‘ ’ E ‘ Motrelutilisatenr [H] cIture caisse [B] Journal des achats
Nom @Ouwirtrrmrcaisse sans vente Bons de réparation
| | Rappel ticket B Fichier M* séries
\ Code / Passe: [ Gérer le stock
[Pl e—
W Ok
\

La boite de gestion des utilisateurs apparait, dans celle-ci créez un utilisateur, attribuez-lui un mot de
passe et les parties du logiciel auquel il aura acces.

A partir de cet instant, I'utilisateur devra s'identifier avant d'utiliser le Flexo

Data-Concept Flexo. Tous droits réservés 9
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Le fichier des articles

Pour accéder au fichier des articles : Menu Fichiers / Articles ou F4 ou utilisez le bouton suivant :

% Flexo : Data-Concept [Administ™ \ur] e

Fichiers Gestion Stock Murn aun Options Chutils Fenétre Aide

RO W IS

< Fichier articles == =
Code article Article Catégorie S.Catégorie T.. PxAchatHT Px Vente HT Qte Stock  Ref. du Four..
535 CANDY CCE 16/1 X ELECTRO MENAL HOTTES 1 79,3388 131,405 100 CCE16/1 X -~ 0 Fermer
800 ) ACER ASPIRE XC100-002 PC PC DE BUREAU 1 252,0661 3297521 10 ASPIRE XC100
712 @) ACERICONIA TAB W510 PC PCPORTABLE 1 3429752 412,3967 1 XET0OTIC
77 ACER ICONLA TAB W510 SILVER pC PCPORTABLE 1 3420752 412,397 10 YET00TLC o (LT
716 ACER ICONIA TAB W510 WHITE rC PCPORTABLE 1 3929752 412397 10 XET0OTLC B o
912 AEG LB7495 XFL ELECTRO MENA MACHINE LAVER 1 7429752 908,2545 50 87495
709 APPEL MCO07ZM/A DISPLAY ECRANS T 577,686 825,6198 10 MCO07ZM/A X supprimer
721 APPLE IMAC MDOS4FN/A 21.5 PC PC DE BUREAU 1 991,7355 13048587 10 MDO4FN/A 21.5
720 APPLE TMAC MDOSGFH/A 27 rC PC DE BUREAU 1 9917355 103,057 10 MDOSGFN/A 27 & Modifier
205 APPLE IPHONE 5 16 GO TELEPHONES ~ IPHONE 1 4338843 5165289 100 1516
2051 @ APPLEIPHONE 516 GO WHITE TELEPHONES ~ IPHONE 1 4338843 5165289 2 516 0q Apersu
206 APPLE IPHONE 532 GO TELEPHONES IPHONE T 4099174 5291736 100 15-32 -
2061 APPL HONE 532 GO WHITE TELEPHOMES IPHONE T 4099174 599,1736 100 15-32 ogiBxpotter
e
833 ATECA ATEODGZ MEUBLES TV 1 917355 147,933 20 ATEQOST
208 BAUKNECHT PRETIGE 3486 ELECTRO MENAC MACHINE LAVER 1 3429752 577,686 50 PFLSLOWEL [ Y citeer
502 BEKO DSFN 6530 ELECTRO MENAL LAVE VAISSELLES1 2495868 340,4959 20 DSFNB530
501 BEKO DSFN 6530 X (I ELECTRO MENAC LAVE VAISSELLES1 249 5868 362,8099 20 DSFN - .
1014 BLUETRADE CABLE USB POUR SMARTPHONE ACCESSOIRES  MULTIMEDIA T 3,5124 5,9504 10 BLUETRADE i= (Categaries
506 BOSCH SMS 50 D ELECTRO MENA( LAVE VAISSELLES1 4553719 5165289 20 SMS50D ==
100 BRANDT BMX-GS1 AUDIOVIDEO  AUDIO 1 40,4959 81,8182 5 BMX-GSL 29 Hsteges piix
1019 CABLE USB XQISIT 5V 14 (73] Catsiogus pnatos
1020 CABLE USB XQISIT5V1A3 M H H
= e Les articles en rupture de stock, les articles
, . Y ,
08 CARTE SIM BASE - 10 € nécessitant commande sont précédés d'un
309 CARTE SIM PROXIMUS + 10 € . .
410 CASQUE PHILLIPS HP400 sighe dans la grllle.
411 CASQUE PHILLIPS HP450
505 ELECTROLUX ESF 6510 ELECTRO MENAL LAVE VAISSELLES1 2495868 412,3967 20 ESF 6510
404 ENCEINTE ARTSOUND AS150 AUDIO VIDEO  AUDIO T 39,6694 57,0248 5 AS150

® Nomarticle @) Code articie ]
(i st o)

Un double-clique dans la grille fait apparaitre la fiche en mode modification.

Actions sur le fichier

Nouveau : Ajoute une fiche article au fichier

Supprimer : Supprime l'article sélectionné

Modifier : Modifie la fiche sélectionnée

Dupliquer : Lorsque vous ajoutez plusieurs articles dont la description differe peu, il est plus
pratique de dupliquer l'article et de modifier la partie qui differe.

Apercu, Imprimer : Visualise ou Imprime le fichier visible dans la grille, si un filtre est appliquer seul
le filtre sera imprimé.

Exporter : Exporte le fichier dans 10 formats possibles

Filtrer : permet d'appliquer un filtre sur I'ensemble des données.

Catalogue photos : visualise et imprime un catalogue images des articles.

Catégories : il est vivement conseillé de classer vos articles en catégories (familles)

Liste des prix : Permet de dresser automatiquement une liste des prix de tous vos articles.
La liste des prix est générée au format A4 sur deux colonnes afin de contenir un maximum d‘articles
par page. Les articles de la liste des prix sont classés par catégorie.

Data-Concept Flexo. Tous droits réservés 10
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La fiche article

Fiche article &
Description  Options

Code Article : le code article est unique

Code Article Désignation Image bouton

et obligatoire. : Généralement, il o= — (x]

e . 7o s - Annuler
représente le code barre existant déja RelMarque] Vidange : ‘ =

. . s s s S — i
sur les ar:clcl.e.s ou celui que vous genere. e —— o e ‘ 7
Si vous n'utilisez pas de code barre il ELECTRO MENAGE| | |LAVE vaIssELLES [] | X
représentera votre référence interne. _—
Py Achat HT Code TVA Py Wente HT Py Wente TTC

Si vos produits ne possédent pas un code barre et i I _|== aliiead A0
que vous désires imprimer par la suite des ) P e ale Shaat e o i
étiquettes a code barre, le code article doit avoir au Marge % | 65232 prix Ventz T 0 T e
minimum 3 caractere pour la symbologie Code39 =

[ Me pas gérer le stock

. 4 . . Qte Stock Qte Min, Qte emb. Ref Art fourn. Fournisseur
Si vo,us gérez Ie§ consignes, Y|dange - A ot Foumisen. 5
représente le prix de la consigne : : :

| Etiquetage
Conditionnement Qte Cond

Désignation de I'article : le nom complet [—
de l'article.

@ Catégorie et sous catégorie : il est vivement conseillé de classer vos articles en catégories (familles),
pour cela utiliser le bouton Editeur de catégories pour d'abord les créer.

Les prix d'achat et de vente seront entrés HT, il est possible de les entrer TTC, pour cela utilisez le petit
bouton « calculette » a droite du champ de saisie.

Stratégie de prix

Autres prix
Prix de vente fixé : entrez le prix de 2 S i) dniinnacli
vente | E] Prix Yente Unit. HT
. , . e I %
Prix de vente calculé : cochez « Prix de E]

, . . — Date début Date fi
vente calculé suivant marge» Ensuite g] il PR
entrez la marge bénéficiaire désirée El
représentant un pourcentage du prix [¥] utiliser la gestion des prix dégressifs

d'achat

Il est possible de spécifier 5 prix de vente pour un méme article, le prix de vente fixé ou calculé est le
premier prix,

dans « Autres prix » vous pourrez définir les suivants. Ce sera toujours le prix 1 qui sera utilisé sauf si
dans la fiche du client vous avez accordé une catégorie de prix différente.

Prix dégressif : si vous désirez que le prix de vente devienne dégressif en fonction des quantités
vendues, cochez «Utiliser la gestion des prix dégressifs » et ensuite entrez les prix suivant les quantités.

Prix promotionnel ou soldé : vous pouvez définir directement dans la fiche article ou a I'aide de la
fonction « Gestion des promotions/Soldes » du menu principal, un prix et une date de début et fin de

promotion.

@  Sivous ne connaissez pas le prix HT, vous pouvez directement entrer le prix TTC au travers de la petite
= calculette, Flexo calculera alors le prix HT pour vous.

Data-Concept Flexo. Tous droits réservés 11
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Ne pas gérer le stock : cochez cette case pour que Flexo ne gére pas le stock pour cet article. (Case
grisée = non cochée)

Quantité en stock : lors d'une nouvelle fiche, entrez la quantité initiale du produit, par la suite, la
quantité sera gérée par Flexo, une vente ou annulation de vente ainsi qu’'une entrée en stock modifie
la quantité pour cet article.

La quantité minimum représente la Qte a partir de laquelle cet article sera proposé pour une nouvelle
commande.

Conditionnement : En spécifiant le conditionnement (litre ou kilo) et la quantité conditionnée, Flexo
calculera automatiquement pour cet article le prix au litre ou au kilo, cette valeur pourra étre reportée
lors de I'impression des étiquettes de rayon.

Quantité emballée : nombre d'unité dans I'emballage > voir notes a ce sujet en fin de manuel

La référence fournisseur de I'article sera automatiquement utilisée si cet article fait partie d'une
commande fournisseur.

Image article : A partir de I'onglet "Image", vous pourrez acquérir la photo de l'article depuis tout
appareil (scanner, Webcam, appareil photo numérique, ..) ou a partir d'une image d'un dossier ou se
trouvant dans le presse papier. L'image sera convertie au format bouton et pourra apparaitre dans les
boutons de choix d'articles du module vente comptoir.

Flexo a fixé la couleur blanche comme étant la couleur de transparence, de ce fait les images
sélectionnées auront de préférence un fond blanc pour une présentation impeccable.

Articles associés: Ceci permet de choisir d'autres articles qui seront systématiquement associés a cet
article, par exemple : L'article PILE sera associé a I'article TAXE DE RECYCLAGE. Lorsque vous vendrez
une pile, la taxe de recyclage sera automatiquement proposée.

Articles composés : Un exemple illustrant I'utilisation des articles composés :

Vous créez une fiche article pour un ordinateur : le nom de l'article sera par exemple : PC standard, le
détail des composants du PC sera ajouté a la composition.

Vous vendez cet ordinateur et vous établissez une facture : lorsque vous sélectionnez cet article, le
nom de l'article sera repris (PC standard) ainsi que le détail des composants. La gestion du stock sera
effectuée pour tous les composants du PC.

Exclure des remises : lors d'une vente comptoir, une remise globale n’affectera pas cet article.

En version textile, la fiche article est quelque peu différente, Flexo permet la gestion du stock par
taille et couleur. Un bouton permet de spécifier les tailles, couleurs et leur Qte.

Pour chaque déclinaison de taille ou couleur, Flexo générera un code article enfant basé sur son
parent.

Data-Concept Flexo. Tous droits réservés 12
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Les clients

Pour accéder au fichier des clients : Menu Fichiers / Clients ou F2 ou utilisez le bouton suivant :

.'u:_-j. Flexo : Data-Concept (\i?istmteur] ———
Fichiers Gestion §\/ Livres-journaux Options Cutils Fenétre Aide

O G E LB a8 @ 8

Le fichier apparait dans une fenétre... et se manipule exactement de la méme maniere que le fichier
articles.

Actions sur le fichier

* Nouveau : Ajoute une fiche article au fichier
e Supprimer : Supprime le client sélectionné
* Modifier : Modifie la fiche sélectionnée

e Apercu, Imprimer : Visualise ou Imprime le fichier visible dans la grille, si un filtre est appliquer seul

le filtre sera imprimé.
» Exporter: Exporte le fichier dans 10 formats possibles
e Filtrer : permet d'appliquer un filtre sur I'ensemble des données.

Un double-clique dans la grille fait apparaitre la fiche en mode modification.

La fiche client Fhe cient =3=)
Fiche Historique | Prépaiement
N client MNom
1011 E’
Numéro du client : cochez la case a [ Fotmrion e Annuier
droite pour obtenir une numérotation adresse =
automathue |RUE DE LA REPUBLIQUE 100 ak
Code Post Ville Pays -
1000 |BRUXELLES BELGIQUE -
Contact impLt.TVA 6
= - Imp. Fiche
Remise : lors de la vente la remise sera i s e e
) L, 02/537.77.77
automatiquement appliquée pour tous les o
. Wail
articles vendus BEQ560596058 IZI |info@data-concept.eu [3
Remise % Cat de Prix  Total bons d'achat l@
E (B Bloquer le dient \—J
Catégorie de prix : voir stratégie de prix de la
fiche article. =
[7] Active la numérotation automatique

Total Bons d'achat : Si la gestion des fidélités
bonus cumulés est activée dans les parameétres de Flexo, ce champ représente le total des valeurs

accumulées lors des ventes pour ce client. Cette valeur ne pourra pas étre directement modifiée sauf

en mode Administrateur.

Data-Concept Flexo. Tous droits réservés
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Total achat/Nbr ticket : Si la gestion des fidélités carte fidélité est activée dans les paramétres de
Flexo, ce champ représente le total des achats effectués par ce client et le nombre de tickets de caisse.
Cette valeur ne pourra pas étre directement modifiée sauf en mode Administrateur.

Historique : permet de visualiser, imprimer I'historique des documents ou ventes auparavant créés
(Facture, devis,...) pour ce client

Bloquer ce client interdira toute vente

Imput.TVA Toute facturation pour un client autre que National sera proposé un taux de TVA de 0 %

Gestion des prépaiements clients & Gestion des crédits clients

Il est possible avec Flexo d'accepter des prépaiements de vos clients pour leurs achats futurs
Il est aussi possible de vendre a crédit.

Principe :

1- A partir de la fiche client, enregistrer les prépaiements

Fiche client s Enregistrer la vente
Fiche | Historique || Prépaiement
APayer Total percu Reste a payer Bonus deduit dispgfiible 0,00 \
Salde Recharger le compte dlient o [
; o 29,99 0,00 @ 20199  Clent ALBARTTECHNO [Solsz 100
100 Montant PO recharger
Annuler

COMPTE CLIENTIR

o

+50

, E Réglements . Mode de paiement .
[x] PROTON :
@ VISA Enregistrer
— l 7 H & H ? Hzg’gg] MASTERCARD || g
I | » H = H i l+10| AMEX ol
K CHEQUE
— | 1 H 2 H < |+2°| VlRE(EAENT ‘

I
|
[

6 (71 Tieket = tiroir (") Tiroir (@) Aucun EN. ML Copies [1 |2

2- Lors d'une vente, choisissez comme mode de paiement « Compte Client »

Prépaiements : La vente sera acceptée tant que le solde est positif donc si le compte client n'est pas
suffisamment fourni la vente sera refusée.

Crédits clients : La vente sera acceptée méme si le solde est négatif

La gestion des crédits doit étre autorisée dans les paramétres de Flexo (Option : Gestion des ventes a
crédit)

Les prépaiements appariassent dans la caisse en temps que mouvement de caisse (dépdt caisse)
L'historique des opérations de prépaiement et de vente a crédit sont notées dans la fiche client

Data-Concept Flexo. Tous droits réservés 14
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Gestion des prix spécifiques par articles et par client

Il est possible d'attribuer a un client une liste d'articles a prix spécifiques

«  Ces prix ne seront valables que pour le client spécifié. La liste des articles constitue ainsi un tarif

spécifique pour le client.

e Le tarif pourra étre dégressif selon la quantité vendue

1- Sélectionnez le client et la liste des articles a
prix spécifiques apparaitra pour ce client

Définition des prix spacifiques clients

Client

Nom |aLBERT JACQUES

Liste

} \ 2 Sélection

Adresse ‘ CHEE DE CHARLEROI132 5030 GEMBLOUX

»= PxVie2 >= PxVte3 >= PxVied

Article PxViel

BT NETTOIE-TOUT CONCENTRE S00ML 12 -
BT SEL REGENERANT 1KG 55
BT NOIX DE LAVAGE INDIENNE 500G 47

CITRIBLIE.CARS |

3. Editer dans la grille les prix

Lors de la vente de ces articles pour le client
spécifié, les prix entrés dans cette grille seront
automatiquement proposés.

Ajouter un article a la liste

. éuppnmer] I 7 Ajouter article ] [ R FermerJ

2. Utiliser ce bouton pour a

Le bouton Liste permet d'afficher la liste de tous les clients possédant une liste de prix spécifiques.

Les fournisseurs

Pour accéder au fichier des fournisseurs : Menu Fichiers / Fournisseurs ou F3 ou utilisez le bouton

suivant :

:"3 Flexo : Data-Concept [Administrateur] f\7

—
Fichiers Gestion Stock Liwa-jm Options Chutils Fenétre Aide
el
@ B0 @ cy -
O @S LAETAES S © 8
1} ]

Le fichier apparait dans une fenétre... et se manipule exactement de la méme maniére que le fichier

clients ou articles.

Data-Concept Flexo. Tous droits réservés
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Ventes comptoir (ventes caisse)

Pour accéder au module ventes :Menu Gestion / Ventes comptoir ou F5 ou utilisez le bouton suivant :

= Flexo: Data-Concept [Administrateur] y\7 | —

."_"_i-
Fichiers Gestion Stock Livres-journawx o Aions Clutils Fenétre Aide
_—
L0 al®] 4=
QOGN ELEPAES S @ %

C'est a partir de cette fenétre que vous vendez vos articles, I'interface est entierement paramétrable en
fonction de vos besoins.

Avant propos

Le module vente comptoir permet la vente rapide d'articles déja enregistrés, de produire un ticket de
caisse ou une facture.

e La création d'un ticket de caisse se fera toujours a partir du module Vente comptoir,
* La création d’une facture pourra aussi se faire a partir du module Nouveau document qui
permet plus de liberté dans I'élaboration de la facture

Ceci est un véritable terminal point de vente gérant tous les périphériques de caisse spécifiés dans la
boite des parametres. (Voir Paramétrage de Flexo)

Flexo pilote :

e Limpression vers I'imprimante de caisse (ticket de caisse) et I'imprimante A4
» L'affichage des prix sur 1 ou 2 afficheurs clients

e L'ouverture du tiroir caisse

* La pesée si une balance de caisse est connectée

Le bouton Parameétres du module donne un accés aux paramétrages spécifiques a ce module.

S

TR e b e e R T

[a]e]:T Fa10]
" M L
wg.gy B
—
BEOEEER

e =
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xo0 : Data-Concept [Administrateur] - [Ventes c

-, p

.

B
)
)

Fichiers  Gestion  Stock  Liveesjournaux  Options  Outils  Fenétre  Aide [= @] =]

N Btn Prgm a Parametres Fermer

Client comptoir
Prix TTC

ACCESS0IRES

AUDIC VIDEO | MEMUP QUICK 16GEB USBE3
NOKIA LUMIA 20 YELLOW

ELECTRO MENAGER

MEUBLES TV .
Articles

sélectionnés
a la vente

RECHARGES

Tot, HT: 443,80

Sélection
tactile des
articles
Sélection
tactile d'une
catégorie

Data-Concept "1996-2010" Tout droits réservés Dossier courant 2013 Connexion C:\Projets Delphi5hFlexod\WORK

Flexo permet la saisie des articles a vendre de différentes maniéres :
Directe et Rapide :
1- Par code barre : il suffit de scanner vos articles, ils apparaitront sélectionnés
2- En touchant directement |'écran tactile, I'organisation en catégorie permet en trois touchés de
sélectionner rapidement un article parmi des milliers.
3- En utilisant les boutons d'articles programmables
Directe au clavier :
4- En introduisant directement le code de l'article dans le champ de saisie

En mode recherche : 5- En utilisant le bouton

Code article

I
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Pour effectuer une vente caisse

1. Sélectionnez vos articles
. . .. . jcket FI0 Document

2. (optionnel : nominer la vente en choisissant le client) .

3. Enregistrez la vente a I'aide du bouton Ticket F10 —

(A

Cient F4 [l Rap, ticket Tiroir Attente Fepnse Suite

Dans la boite qui apparait :

1. Entrez le montant percu et le mode de paiement
2. Enregistrer la vente
T i "
EnregiStrer Ia Vente Total percu Reste a payer Bonus déduit 0 disponible
278,00 0,00 [0] 278,00  Clent Solde 0

Pour spécifier le montant du réglement,
entrez le montant percu ~

Réglements Mode Despaiement

s

| x|

Si vous percevez un montant juste égal

X - — o 'BANCONTACT
au montant a payer, utiliser le bouton : 7 B—ﬂ'kﬂ" ‘ ! PROTON
EE e
MASTERCARD -

Pour percevoir plusieurs reglements | 1 H 2 H 3 H +20 ‘ AMEX
pour la méme vente, entrez le montant n l E T i W
percu, le mode de paiement pUiS - K e e Résteapayer  Donusdédit 0 dimponibie

. 278,00 278,00 0,00 Cient Soide 0
Enregistrer, Recommencer pour les
autres modes de paiement | & onceetror @ Revemes ‘

ll ‘ | E ‘ ARendre

L'enregistrement d’'une vente caisse 0,00
suppose que la vente est payée, lorsque vous enregistrez
la vente, celle-ci n'aura lieu que si le montant percu est

égal ou supérieur au montant a payer, dans le dernier cas

le montant a Rendre sera affiché o
oo copies [1 ]

1
2.

Sélectionnez vos articles Nbr Art: Payer

Enregistrez la vente a I'aide du bouton Document.

Code article

Dans la boite qui apparait :

I <

CientF4 M Rep. tioket Tireir Atente Reprise Suite

3. Choisissez Facture
4. Sélectionnez le client (créer-le si nécessaire)
5. Ok

Dans la boite qui apparait :
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6. Entrez le montant percu et le mode de paiement
7. Ajouter
8. Enregistrer la vente

T~ =

Le montant percu n'est pas obligatoire ) — I
@ , Facture N° Date Imprimer sur l'imprimante
et peu.t repljesten.ter un acompte \ = s B+ | |6 S 6 — | [
lorsqu'il est inférieur au montant a =
Montant Total Reste & payer Client
Payer- 259'00 259'00 ALBART TECHNOLOGIES 100
Réglements / Acompte
H | R — Total pergu
De cette maniére vous pouvez aussi T— ESPECE ol (e
dui d BANCONTACT I |
produire tout autre ocumt;:-nt, par l 7 H ” 9 l I zss.w] PROTON Gjlf?imffmiﬁv
exemple une commande client, l VISA L
i 258 ]j10]
devis,... MAS;[(ERCARD
AME
2 2] s ][ 2] ceque 000
VIREMENT I o
0 X
l H ” l l 20 ‘ COMPTE CLIENT - [0
Imormante serie ——
NL EN | Comptant »| sm32013 (@~ lgﬂmmﬂ lHEn"gmm

Ceci montre la possibilité de créer une facture dans le module vente comptoir a partir darticles déja
enregistrés, une autre possibilité existe a partir du module Nouveau document ou il est possible de créer
une facture plus librement

Listes des fonctions disponibles a la vente

* Quantité : Spécifie une quantité pour l'article sélectionné

* Remise en % sur le ou les articles sélectionnés

e Mofi. Prix : Spécifie un prix autre que celui proposé.

e Supprimer : Supprime un ou tous les articles de la sélection ou entrez le code 0 au clavier
e Peser: Interroge et récupere le poids de la balance connectée. (voir plus bas)

» Ret.Vidange : Permet de spécifier les vidanges retournées

e N°série: permet de scanner le n° de série de l'article
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Attents Repriza Suite

* Recherche : et ajoute un article (voir plus bas)

e Rappel ticket (voir plus bas)

» Client: Recherche et sélectionne le client de la vente
e Tiroir : Ouvre le tiroir caisse (voir plus bas)

* Attente : Permet de placer la vente en attente

e Reprise: d'une vente en attente

e Suite > Importe des articles a partir d'une commande client

e Suite > Dépot en caisse : notifie un apport manuel d'argent de la caisse,
»  Suite > Retrait Caisse : notifie un retrait manuel d'argent de la caisse

e Suite > Bon d'achat (voir plus bas)

* Suite > Remarque : Permet d'insérer une remarque dans le ticket

* Enregistre la vente et crée un ticket de caisse avec les articles sélectionnés
»  Crée une facture ou tous autres documents avec les articles sélectionnés

Spécification du client lors de la vente comptoir (ceci est optionnel)

e Les prix seront ajustés en fonction de la catégorie de prix ou remises accordées aux clients
* Lorsque vous gérez des fidélités pour vos clients

Commandes clients

Il est possible de créer une commande, une facture ou tout autre document a partir de la vente
comptoir. Il est aussi possible d'importer une commande et de la passer en vente comptoir. Flexo tient
compte des acomptes versés lors des commandes lors du passage en vente comptoir.

Spécification du prix

e Vous pouvez a tout moment sélectionner un article et spécifier un prix autre que celui proposé.
e Lorsque le prix d'un article n'a pas été spécifié dans sa fiche, il vous sera demandé lors de la
vente
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Annulation ou remboursement d'une vente
Il suffit de revendre les articles a rembourser et de spécifier une quantité négative

Tiroir caisse

L'ouverture du tiroir caisse se fait lors d'une impression de ticket, il est toutefois possible de I'ouvrir
sans effectuer de vente, a condition que I'utilisateur posséde des droits sur cette fonction.

Rappel ticket

Utilisez cette option pour modifier un ticket déja enregistré lors d'une erreur de manipulation ou pour
réimprimer un ticket

* la date et I'heure du ticket resteront celles du ticket initial.

» Sides articles sont retirés du ticket une remise en stock sera appliquée.
« l'utilisateur doit posséder des droits sur cette fonction.

Vidange (consigne)

Retour vidange @
Si la gestion des vidanges est activée dans Vidange pour aricle Quartité
A \ . EAU DE TCILETTE SEQUOIA - P 1
la boite des parametres, utilisez ce bouton ERn s Eas TR
pour spécifier les vidanges retournées lors EAU DE TOILETTE VIOLETTE 7 8 9 @ o
B EAU FLORALE MENTHE POIVREE 100ML -
d’'une vente. EAU FLORALE MYRTE 100ML
EAU FLORALE TEA TREE 100ML 1 [ 4 H 5 H 6 ‘ { R annuler
. . EAU FRAICHE BEBE COSLYS I
Note : les vidanges fournies sont EAUX DYNAMISEES 1 H 2 H 3 ‘
. z ECENS D'AUROVILLE LOTUS
automatiquement comptées lors de la S e —
sélection de larticle si la vidange a été ECHALOTTES VRAC | 0 H c H % ‘
Spéctﬁée dans sa flche Expression de recherche
eau
Recherche ou Ajout d’article

Vous pouvez utiliser ce bouton pour sélectionner un article a vendre, il sera généralement utilisé pour
rechercher un article afin de visualiser son prix sans pour autant qu'il soit sélectionné.

Un article ajouté par ce bouton sera toujours insérer sur une ligne différente méme lorsque l'article est
déja sélectionné auparavant (cela est utile pour appliquer une remise sur un article lorsque plusieurs
articles identiques sont sélectionnés)

Peser
Lorsqu'une balance est connectée a votre systeme de gestion, ce bouton permet de peser l'article

sélectionné, le poids est transmis a Flexo et celui-ci calcule son prix.
Les informations de poids et de prix seront aussi envoyées a 'afficheur client

Remises

Applique un pourcentage (remise sur article) sur I'article sélectionné ou sur tous les articles (remise
globale)

A partir du « Dossier > Détail des vente », il est possible de visualiser la liste de tous les articles vendus a

= prix remise
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Encaissement de plusieurs chéques ou plusieurs montants identiques

-
Enregistrer la vente

1 APayer Total percu Resie a payer Benus déduit 0 disponible
Entrez le montant 3,25 0,00 [0] 3,26  Clent S 0
N Réglements Mode de paiement

g &
Enregistrer
|~ BANCONTACT P 2

324 PrROTON
H
‘ 4 5 ‘ % i0 VISA Annular
3 » MASTERCAKD
4

x|

1

[ Z 3 |.*2° ] AMEX —
[ 1 1 [CHEAUE

: EMENT -
| SES— 5 Afhgafiodililvah! @

Entrez le nombre de
cheques

Spécifier le mode de
paiement

Enregistrer

E () Ticket = tir EN  NL

Retour d’articles et Bon d’achat

Remboursement

Il suffit de revendre les articles a rembourser et de spécifier une quantité négative. Utiliser le bouton
Enregistrer pour terminer la vente négative.

Ne pas rembourser et fournir un bon d’achat

T =

Lors d'un remboursement ou

|Or‘S d'un montant A Rendre, APayer Total percu Arendre Bonus déduit 0 disponible
Flexo affiche un bouton : 38,44 50,00 11,56 Client Soide 0
Imprimer Bon d'achat
. . Réglements
*  Flexo imprimera un | | | |
bon d'achat de lavaleur |~ | \L] — ARendre @
de la vente (négative) a
remettre au client. L =11,
»  Flexo créera a 5 N6 ‘ +10 ‘

automatiquement un

bon d'achat avec un 4. 2 3 M Vente enregistrée

numéro unique -
.. . mprimer
utilisable une seule fois. ‘ +50 ‘ ‘ & 5on Achat ‘

E (") Ticket = tiroir () Tiroir @) Aucun EN  NE Copies l_
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Déduire un bon d’achat

Lors d'un encaissement, un bouton permet
de déduire un bon d'achat.

Il suffira de le sélectionner ou de le scanner
dans la fenétre de sélection qui apparaitra.

Un montant négatif diminuera la vente de la
valeur du bon d’achat.

Un bon d'achat est donc un moyen de
paiement qui diminue le montant total a
payer

Vous pouvez déduire plusieurs bons d'achat

¢ Un bon d'achat ne peut-étre utilisé

gu'une seule fois.
e Un bon d'achat peut-étre ré imprimé

Cheque cadeaux

Enregistrer a vente

AFayer

Total percu

Reste a payer

Bonus déduit 0 dispanible

3,25 0,00 [0] 3,25  Client Soide
Réglements Mode de paiement
| x| e ]
'BANCONTACT i
‘ 7 “ ¢ H 2 ||3’25| "PROTON “
it sl a0 ViSA o
IMASTERCARD
‘1“2H3H+2°“AMEX -
(P N I
AARERMENT =
ﬂ () Ticket = tiroir ) Tiroir @) Aucun EN ML Caopies }_

Un cheque cadeau est un bon d'achat qui ne provient pas d'un remboursement.
Un cheque cadeau est un bon d’achat que le client achéte, ce bon d'achat sera cédez a une personne
par le client et lorsque cette personne se présente a la caisse avec celui-ci, I'encaissement se fera par

rapport a la valeur du chéque.

Un cheque cadeau est donc un prépaiement d’une valeur définie pour des prochains achats et

est géré par Flexo comme un acompte.

Vendre un chéque cadeau (Bon d’achat)

cadeau [

Valeur du bon d'achat

Mode de paiement

|ESPECE a

N ]BANCONTACT ‘

7 9 ‘ PROTON

- B s Entrez la valeur du bon

1 2 3 d’achgt et son mode
de paiement qui

0 = E | s'imprimera alors

E Imprimer un regu

il est congidéré comme un acompte:

2

Un chégue cadeau est un prépaiement pour un achat futur,

Appuyez sur le
bouton Bon d'achat

L
Client F4

1 1;
Appuyez sur ce
bouton pour faire

apparaitre d'autres
boutons
»
Tot. TVA ; 0,00 Total TTC: 0,00
€ b 4 STa
E- : Ret Vi
- Autres fonctions
|
& & = (]
Dépot Caisse Bon achat Import Dacumant
1 & <
Retrait Caisse || Remarque Retour
[ § = § E D) >
Rap, tickst Taroir Attente Reprise Suits
23
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Paiement avec un chéque cadeau
Lorsqu'un client se présente avec un cheque cadeau, lors de I'un encaissement déduisez le bon
d'achat.

(Voir Retour d'articles et Bon d'achat plus haut)

Influence des bons d’achat au niveau de la cloture de caisse

* Les bons d’achat sont un considérés comme des acomptes (des prépaiements)
» lls apparaitront comme pergus au niveau des reglements le jour de leur émission au méme
titre qu’'un acompte percu lors d'une commande.

Etiquettes poids/prix

Flexo reconnait automatiquement les étiquettes dont le poids est mentionné dans le code barre
Certain articles identiques préemballés ont un prix qui varie selon le poids contenu, ces articles sont
fournis avec un code barre mentionnant le poids.

Le code barre est de type EAN13 et a la configuration suivantes :
XXXXXXX KKGGG Z
13 chiffres
* Les 7 premiers chiffres correspondent au code de l'article

* Les 5 suivants au poids K pour le nombre de kilos et G pour le nombre de grammes
» Le dernier chiffre est un modulo et n'a pas d'importance

* Vous devez avant tout créer l'article générigue dans le fichier articles, le code article de celui-ci
doit correspondre obligatoirement 7 premiers chiffres du code barre et le prix indiquez sera le
prix au kilo.

Les étiquettes poids prix ne sont reconnues que dans le module vente comptoir

Data-Concept Flexo. Tous droits réservés
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Paramétrage et personnalisation du module vente comptoir

% Flexo: Data-Concept [Administrateur] - [Ventes comptoir] - / [E] = |
Bide [ [[=]x]
~ Q S« sneom 8 Paametres | Fermer
ACCESSOIRES NOKIA NOKIA 6700 NOKIA L HA 306 Client comptoir

Eichiers Gestion Stock Livres-journaux Options Qutils Fenétre

Rem.% Qte PxTot

AUDIO VIDEO SAMSUNG H SHARP LC22DS240E | 1

ELECTRO MENAGER

MEUBLES TV
Paramétres des ventes comptoir
Styles Vente comptoir
[ Demander la quantité
[11 article sur 1 ligne
[ Prévenir si vente article non en stock

Affichage dynamique des Sous Catégories

Afficher les prix

it, TVA 1 80,57 Total TTC: 349.00

Buutofs @ Taxes comprises () Hors taxes

@ Catégaries () Articles (71 Sélection B P b | I
= NbF articles total X ) L8
[ —— : Exempie ix [ sppine il Pecer 3 | Ret idoose

® Cumul Qte () Hbr d'articles différents

‘Exemple
= (=) &
["]imprimer détail TVA ( imprim.sur port COM} I Ticket E10
Couleurdefond [ it= ——— ' =

N de ticket |

Styles prédéfinis

(—

i Data-Concept *1996-2010% Tout droits réservés Dossier courant 2013 Connexion  CAProjets DelphiS\Flexod\WORK

Styles
Vous pouvez choisir séparément

* Lacouleur et le style des boutons Catégories, des boutons affichant les articles et le bouton de
sélection.

« A couleur de fond

* ou encore utiliser un style prédéfinis.

Demander quantité :

La saisie peut étre optimisée pour le code barre ou le clavier, si vous utiliser principalement le clavier,
aprés le code article la quantité sera demandée.

1 article 1 ligne :

Par défaut, lorsque le méme article est sélectionné plusieurs fois, il apparait sur une ligne et la
quantité est augmentée.

Lorsque cette option est cochée, lorsque le méme article est sélectionné plusieurs fois, il apparait sur
autant de lignes différentes
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Prévenir article non en stock

Si votre stock n'est pas a jour, il est possible de vendre un article alors que sa Qte en stock est
renseignée comme nulle. Cette option lorsqu’elle est cochée vous préviendra.

Affichage dynamique des sous catégories

Le module vente comptoir affiche adroite les catégories et les sous catégories, lorsque cette option est
cochée les sous catégories s'afficheront lorsque cela est nécessaire et libére ainsi de la place pour
afficher plus d'articles

Afficher les prix HT ou TTC

Par défaut le module vente comptoir affiche les prix TTC, il est possible de les afficher HT

Nbr d'articles total

Représente la somme des quantités d'articles ou le

nombre d'articles différents.

Code article

N® de ticket (N <

Permet de fixer la numérotation de départ pour vos contrs  roptomst ll  wor [ Ausme J| gegnse | ute

tickets de caisse

Imprime le détail TVA

Par défaut s'imprime sur un ticket de caisse les prix TTC.

Lorsque cette option est cochée, s'imprimera aussi les totaux HT et TVA.

Cela est valable uniquement sur les imprimantes séries (RS232) pour les imprimantes USB vous devez
modifier le modele d'impression du ticket avec DataReport pour arriver au méme résultat.

Analyses et détails des ventes caisse

Toutes les ventes caisse enregistrées sont reportées dans le Dossier.
A partir du Dossier
« L'onglet Ventes caisse affiche I'ensemble des tickets de caisse par période désirées
e L'onglet Reglements affiche le détail des modes de paiements enregistrés pour chaque vente

» L'onglet Détail des ventes affiche le contenu détaillé des articles vendus

(voir : Le Dossier)

- Lire aussi Cloture de caisse, Journal de caisse, Livre des recettes
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Cloture de caisse

Le module Cl6ture affiche un résumer journalier des ventes et des transactions effectuées.
En fin de journée, la cl6turer de la caisse vous permet de faire

* un comptage du contenu de la caisse en especes

» de Vvérifier la caisse

» de gérer le fond de caisse

« d'imprimer le ticket de cléture ou de I'envoyer par mail

Vous pouvez imprimer la caisse ou cloturer la caisse, la cl6ture n'est pas obligatoire.

Lorsque la caisse est cloturée :
» Il ne sera plus possible de rappeler un ticket
« d'effectuer une vente caisse pour la journée cléturée.
Apres cloture, deux mouvements de caisse seront automatiquement notés si vous gérer le fond de

caisse:

1- A la date de cl6ture : un retrait caisse correspondant au montant du prélévement avec
intitulé : Prélévement en cléture

2- Ala date du report de fond de caisse, un dépét caisse correspondant au montant du nouveau
fond de caisse avec intitulé : Report fond de caisse + date de cloture.

|Vente + BA + Rcompte + Solde

Choisissez la

(@ Toute la caisse

y
Clature @
/ Permet de
HEIRHETIGEE |Date de cldture : 11/03/2013 +|  Total en caisse f] Compter la caisse
Date: [ CAISSE ENTIERE [ | &= " | =
Heure: [
<< VENTZS > IIC HI
Effectuée par: / 1 1 ?4,20
e TOTAL DES VENTES 2463, 72 2051, 77
Vérification > 218 2373, 72 1361, 77 54 Notez ici le
. Prélévement 1
Cette journée > ek 2,08 a-0g / Al t
Fe sk ek deore tibhirEe > 0% s0,00 s0,00 prelevement en
> 0% 0,00 0,00 16
Ventes caisse 2463, 72 2051, 77 cloture
Date de cldture Ventes facturées 0,00 0,00 9
lundi m mars ¥ << REGLEMENTS pergus >> 6

137
1331

BANCONTACT 1108, 94
() Parvendeur CHEQUE 12,58 ‘ 0 | | E | date dU report
ESPECE 1174,20 e i
Administrateur - VISK 739, 00 du fond de
I MNouveau fond de caisse N
= (Espé
| a Imprime |a Caisse el
Entrées caisse (ventes) 1174,20 00!0
Impression TOTAL EN CAISSE 1174,20 s
[#] 1mp. Ventes par catégories << CLIENTELLES >> -
Wbr de clients iz L] _" Cléturer
Tanier moyen 205, 31
W24 Envoyer par mail e P wwas | v Eléturrrmer

Joint un résumer des ventes par
catégorie lors de I'impression du
ticket de cloture

Data-Concept Flexo. Tous droits réservés 27



[ 11'

Guide de I'utilisateur Flexo

Les documents

La puissance et la flexibilité de Flexo réside dans le traitement des documents ou de nombreuses
possibilités d'utilisation vous séduirons.

Flexo permet la création des documents suivants :

1. Les Factures : sont des documents finaux.
Les articles de la facture sont considérés vendus et retirés du stock
2. Les Bons de livraison (Notes d’envois) : sont des documents intermédiaires.

Un bon de livraison est déja considéré comme une vente, tous les bons de livraison créés devront
par la suite étre convertis en facture.
Lors de la création d'un bon de livraison, les articles livrés son retirés du stock
3. Offre de prix (Devis)
Les articles du devis ne sont pas retirés du stock
Une offre de prix pourra étre convertie en tout autre document.
4. Note de crédit (Facture d'avoir)
La note de crédit annule totalement ou partiellement une facture.
Les articles de la note de crédit sont considérés remboursés et remis en stock
5. Commande client
Les articles du bon ne sont pas retirés du stock
Une commande client pourra étre convertie en bon de livraison ou en facture.
6. Commande fournisseur
Une commande fournisseur est un document reprenant une liste d'articles a commander chez un
fournisseur
» Tous les documents créés sont enregistrés dans le dossier en cours.

¢ Chaque type de document posseéde son propre compteur de numérotation.

Flexo offre deux interfaces de création de documents,
1. la premiére est accessible a partir du Dossier ou de I'option Nouveau du menu principal,

La création de factures ou tous autres documents a partir du Dossier est recommandée, car elle
permet plus de possibilités et est généralement utilisée dans une configuration « Gestion
commerciale »

2. la seconde permet de créer des documents a partir d'une sélection d‘articles du module Vente
comptoir.

La création de facture a partir du module vente comptoir est plutot utilisée dans une configuration
« Logiciel de caisse », car plus rapide.
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Créer un nouveau document (facture, devis,..)

Menu Fichiers / Nouveau ou utilisez le bouton suivant :

-ﬁ\ Flexo : Wtjm:ept [Administrateur] . 3

Fichiers i::_-n Stock Livres-journawx Options Clutils Fenétre Aide
_—
L0 al®] 4=
6 @ aa DO :C' @ @ I e =

Ou a partir du Dossier > Nouveau document

I!

f Nouveau document u A
1 Sélectionner le type de v\
document désiré N (2 0 & & =
Facture Bon de livrai Ci de cient  Cs Note de crédit Offre de prix
fournisseur
/ Offrede Prix N*: |3 ' Date "samedi a mars 2013 -

Entrez ici le numéro du «— | 1013 ALBART TECHNOLOGIES 6521-P  GENEVE N
document. 1015 ALBERT HAL 1000 BRUXELLES
Lors du prochain document, ce 1018 AUDI MOTORS 1040 BRUXELLES

) . , , ! 1011 DATA-CONCEPT 1000 BRUXELLES
numero sera incremente et 1014 MINESTRON COMFORT 5000 PARIS
pI’OpOSé 1012 SPRL DUPOL 1060 SAINT GILLES

Bruxelles

La numérotation est donc ;e b o R
automatique, mais peut étre
forcée a tout moment {
Pechercher avec
2 Sélectionner un client existant Onom  @numéro | | e ] [ o] [ amue
ou créer-le /
Va4

Lorsqu’un client est bloqué
dans sa fiche, il apparait en
rouge et il ne sera pas possible
de créer un document pour
celui-ci

3 Valider par OK

1. Choisissez le type de document que vous désirez créer.
2. Choisissez votre client, si la liste des clients est volumineuse, effectuez une recherche rapide en
tapant les premiéres lettres dans le champ d'édition « Expression de recherche ». Si le client

n'existe pas dans la liste, vous pouvez le créer avec le bouton « Créer ».

3. Terminez par le bouton « OK ».
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La fenétre « Nouveau document » apparait.

dans ce cas les articles ne doivent pas nécessairement exister dans le fichier des articles, ils
n'existeront alors que dans le document.

Sélectionnez les articles désirés ou entrez directement un libellé d'article et son prix dans la grille :

Garantie 2 Ans

“: MNouveau document ‘:l‘ =
Facture :
FARXFTTL =R P
|
Code article Article Qte TVA  PxUnit.HT Re.. PxTotHT PxTotTIC Info Px Q Fermer
1020 CABLE USB XQISIT5V143 M 1 4 9,0909 9,09 209 FE |@ -
411 CASQUE PHILLIPS HP450 104 15,7025 157 157 Q
405 ENCEINTE ARTSOUND AS7000 1 4 57,0248 57,02 57,02 Seledion. B

4%
;ﬁ Fiche article

q, N séries
E‘ Importer
Vous ne pouvez Ce signe vous averti [ cite e il
. . . ’ H
directement entrez ici, le que larticle = Rt vidange
, . . . Lo
code de l'article, Flexo sélectionné n'est plus
complétera la ligne en stock Bl souver Fi0
=
Annotation document Totaux /
Information de paiement par virement bancaire S Total Rem. Total HT Total TVA Consigne +
W ’ | oo0 | | ag | | 0,00 / | 000 |
resse de [a Banque: |
BELFIUS Waterloo, agence de Genval, avenue des con Sauver
Selgigue ) Total TIC Marge Total Consigne -
Muméra de compte bancaire: [ plt i =
IBAN : BET1 0682 2474 3569 | sxg ||| 2573 | | /§ ||| ®o00 |
BIC: GKCCBEEE i
\ Z 7

Flexo permet plusieurs manieres de sélectionner unyarticle existant dans le fichier :

En entrant directement son code et la
En utilisant le bouton Sélection article
Importer des articles déja entrés dans un autre document

antité

==

Imprimer sur l'imprimante

Boeomotde . <1

[ Enregistrement du document
Facture N° Date
. |137 10032013 @
6. Sauver « F10 », pour continuer.
Montant Total Reste & payer
81,81 81,81
7. Dans la boite qui apparait il est encore ‘
. . . Réglements / Acompte
possible de modifier certains
parameétres du document tels que le ’
, o speaterie | [2/ae]]
numéro, la date ou le client. Spécifiez le
mode de reglement du montant pergu EEE
avec le bouton Ajouter BEE
8. Enregistrer pour terminer. EE _
Echéance
NN

Client

ALBART TECHNOLOGIES

ESPECE ,

BANCONTACT
PROTON

VISA
MASTERCARD
AMEX
CHEQUE
VIREMENT

1003203 B

COMPTE CLIENT ~

Y

Total pergu
N Chégue / Pisce

Date de paiement

10/03/2013

Ajouter paiement

0,00

(o]

[ERd
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Edition et mise en forme des éléments du document

Facture M° 137 ALBART TECHMOLOGIES

R - S

Cache l'information de Marge
bénéficiaire

»  Couper, copier, coller et supprimer une ligne de la grille

» Insérer une ligne dans la grille

» Déplacer vers le haut ou le bas une ligne de la grille

e Trié

Annotation du document

Une annotation est un texte qui sera repris sur le bas de la derniere page de votre document.

Annotation document

Information de paiement par virerment ban
Dexia Waterloo, agence de Genval, avenue
Muméro de compte bancaire : 068-2247435
BIC: GKCCBEBE IBAM: BET1 0682 2474 35

[ Chuvrir ] [ Sauver ]

Entrez votre
texte ici

Remises sur articles

Flexo gére deux types de remises :

Ouvre et charge un texte d'annotation
précédemment sauvé.

Vous pouvez cumuler des annotations

Sauve le texte d'annotation

Si le client dispose d'une remise permanente spécifiée dans sa fiche, elle sera automatiquement

appliquée pour tous les articles du document

Dans l'autre cas il est possible de spécifier directement une remise sur un ou plusieurs articles du

document : pour cela, double cliquez sur la ligne et entrez le % de remise dans la boite qui apparait.

Importer liste de commande

Lorsque vous créez une commande fournisseur, le bouton « Importer liste de commande » devient

accessible.

Vous pouvez importer :

* Une liste d'articles nécessitant d'étre commandés
» La liste des articles en commande chez les clients
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Le Dossier

Pour accéder au module Dossier : menu Fichier / Ouvrir dossier ou CRTL+0 ou utilisez le bouton

suivant :

"=.';j. Flexo : Data-Co Administrateur] ———

Eichiers Gestiol Stock Livres-journawx Options Clutils Fenétre Aide
_— 4 ]
=] @ 0O - @ = .
Q @ =" f-—-) [+ [m| o™ f‘-;};’ =l ﬁ 4.11'

Le dossier est I'ensemble des éléments désignant votre activité pour une année.
Chaque année, Flexo crée automatiquement un nouveau dossier.

Celui-ci est partagé en cing onglets :

* Documents

Regroupe tous les documents créés et permet la gestion de ceux-ci.
Analyses, relances, transformation des documents, suivis des paiements,...

* Ventes caisse

Regroupe tous les tickets de caisse créés au travers module Vente comptoir et permet des analyses sur

ceux-ci
* Reglements Ventes
Regroupe tous les reglements percus comptoir et permet des analyses sur ceux-ci

o Détails des ventes

Le détail de tous les articles vendus en vente caisse, livraison et facturation permet des analyses sur

ceux-ci
« Achats

Permet |'enregistrement et la gestion des factures d'achats

Par défaut, a l'ouverture de Flexo, le dossier courant sera toujours celui de l'‘année en cours.

Les ventes comptoir et la création de documents se fera toujours dans le dossier en cour méme si vous

changer de dossier pour consultation

Data-Concept Flexo. Tous droits réservés
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Dossier > Gestion des Documents

4| Affiche les documents

r correspondants ou filtrage
spécifiés soit par période, par type
de documents, par client

Totaux des documents
correspondants ou filtrage

;g
spécifiés
7 Dossier [ e )
Documents  Ventes caisse | Réglements ventes | Détail des ventes | Achats
N*document  Période Type de docuthents @ Client () Vendeur Montant tot TIC  Tatal sl Nbr Doc
[ | [onvier =] Tousles documents - p x 8953,46 187930 @ 24
| Document | N Date Client Mantant Solde Etat N° client Vendeur 4
Q Facture 2013007 11/01/2013 MAIRIE DE LA FLECHE 310 0 Payé 2442 Administralur 0 EELREE
(2 Focture 2013008 14012013 JEMAAND C* 11938 0 Payé 2443 Administrate document
Q Facture 2013009 15/01/2013 Eﬁi‘;‘:‘gﬁfms 95 0 Payé 2444 Administrateur Afflche |e Solde de tous vos .
HEADLEY GROUP SPRL (KAYA . . 4
. Q Facture 2013010 15/01/2013 BOUTIQUE] 1633,5 16335  Annulé 2428 Administrateur C|Ient5 en defaut de tient
(D oftre de prix 2012068 18/01/2013  MAIRIE DE CEYRAT 127,05 En cours 5505 Administrateur . 9
paiement (tient compte de
s Offre de Prix 18/01/2013 MAIRIE DE CHALETTE SUR L. En cours 6 Administrateur
7 .
2013011 WO e T DESSERS %68 968  Asuive 2500 Administrateur toutes les pe”OdeS)
2013012 18/01/2013  FEROZSPRL 359,98 0 Payé 2447 Administrateur
Administrateur
. . ’ 56y Enregistrer Paiement
Ce sighe vous averti que le document nest Administrateur
, , . L. U Q  client du dacument
pas totalement paye et nécessite un suivi de 1a ;
. Administrateur 2 AR
pa iement AR *, Transtormer doc.
13 105 T Faye TET Administrateur “, GrouperBL> Fact,
(2 Fscture 2013018 20/01/2013  DGCESCRL 5.1 0 Payé 2455 Administrateur X Auto:BL> Fact.
Q Facture 2013019 29/01/2013 ZIEE[CD':AETHqu)E DENERMSDR 3751 o Payé 2445 Administrateur & B aAmrer
[(® offre de prix 2012071 31/01/2013  FERRIEREJIMMY 1240 En cours

171 Relance

Q Facture 2013020 31/01/2013 QUICK & CHEAP 169 [ Payé Act|ve ou désact|ve
I'affichage de I'analyse
graphique

il Afficher graphique

ole
1172013 3112013 5112013 THR2013 8112013 1MRM3 132013 1SMI2013 THZ013 1SH2013 2012013 2312013 282013 272013 292013 3112013

Type de documents

Selon les besoins, affiche tous les documents ou uniquement les documents répondants a certain
critéres de type : par exemple uniquement les factures.

e Factures/Liv. en attente de paiement : Affiche uniquement les factures et les bons de livraison non
totalement payés.

e En cours - a suivre - a facturer : Affiche uniquement les documents nécessitant un suivi.

Documents Archivés : Affiche les documents archivés, cet-a-dire les documents a la base d'une
transformation.

Edition des documents

Vous devez avoir des droits sur ces fonctions (voir gestion des utilisateurs)
Nouveau Document : Permet de créer un nouveau document
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Supprimer :

Supprime le document sélectionné, a manipuler avec précaution

Lors de la suppression d'une facture ou d'un bon de livraison, les articles sont remis en stock

En réseay, il n'est pas possible de supprimer un document déja ouvert par un autre utilisateur.
Pour sélectionnez plusieurs documents a supprimer, maintenez le touche CRTL enfoncée lors de la
sélection

Modifier document :

Permet d'ouvrir le document sélectionné et de le rééditer, vous pouvez donc a tous moment modifier
un document existant, le numéro du document n’est pas affecté par les modifications apportées.
Pour les factures et les BL, le stock est mis a jour en fonction des modifications apportées.

En réseau, il n'est pas possible d'ouvrir un document déja ouvert par un autre utilisateur.

Apercu, Imprimer, Faxer, PDF

Imprime et dirige I'impression vers |'écran, I'imprimante A4, I'imprimante FAX ou I'imprimante PDF
(Ces imprimantes seront configurées et choisie au travers du module Parametres)

Pour consulter un document, utilisez le bouton Apercu.

Pour sélectionnez plusieurs documents a imprimer, maintenez le touche CRTL enfoncée lors de la
sélection

Client du document
Affiche la fiche du client pour le document sélectionné.
Imprimer vue

Imprime une liste et les totaux des documents affichés (selon le filtrage en cours)

Suivi des paiements

Lors de la création d'un document (facture, BL,) a I'enregistrement de celui-ci, Flexo vous propose de
spécifier les reglements. Plusieurs réglements pourront-étre enregistrés pour un document et
I'ensemble des réglements détermine son état de paiement.

Lorsqu'un document n’est pas (totalement) payé, son état est marqué ‘A suivre’, son solde est

renseigné du montant encore a payé et un signe “= vous en averti visuellement.

A partir du Dossier a I'onglet Document, vous pouvez a tous moment enregistrer un paiement pour le
document sélectionné. Flexo mémorise les montants, les dates et les modes de reglements pour
chaque paiement et les imprime sur les factures.

Enregistrer Paiement

Permet d’enregistrer un nouveau réglement ou de modifier un reglement existant.
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rIEnregistrE un réglement ' swee - ‘il
Facture Montant Total Reste & payer
4 207,87 107.8
Montant du réglement
| W cspece |
BANCONTACT = T
il a] (£ e
AP | 1
PROTON
al2]ls) = =
Dm[ey
Réglements déja enregistrés
Date Montant  Mode Pigce
7/08/2009 100 | BANCONTACT -
[}
Total percu \

Lorsqu'une facture est totalement payée, le signe w disparait

Relances

171 Relance

(Rappels de paiements)

Spécifiez ici le montant et mode de
paiement

Lorsque le réglement correspond au reste
a payé, le bouton rapide accélére la saisie
du montant

Le N° de piéce, sert a renseigner le
paiement, pour un paiement par chéque
ce sera le N° de cheque, pour un virement
bancaire ce sera |'extrait de compte,...

L'édition de cette grille permet de
modifier un reglement déja enregistré

Ou de supprimer un réglement

Flexo permet la génération automatique et I'impression d'une lettre de rappel de paiement

personnalisée.

A partir du Dossier a I'onglet Document, option Relance.

o Sélectionnez une facture non soldée

» Cliquez sur Relance

Flexo propose I'impression d'une lettre de rappel ou de dernier rappel.

Il est possible de personnaliser le modele d'impression a l'aide du générateur d'états fourni.

Transformer un document,

e
'\ Transformer doc,

Flexo gére toute la chaine de conversion des documents

A partir du Dossier a I'onglet Document, option Transformer doc.

(Conversion de document)
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Vous désirez transformer un devis existant en facture :

e Sélectionnez I'offre de prix existante

» A partir du Dossier a I'onglet Conversion document oo |
Document’ développer Ie menu Document actuel : Transformer en
Options Documents pour faire
apparaitre I'option Transformer le @ Oifre de prix @ Commande Client
document et cliquez dessus Commands Chent {71 Bon de livraison
(") Facture

Ban de livraizsan

i Dans la boite de conversion CIUI s Nate de credit (Avoir)
apparait, choisissez le type de
conversion (Facture)

[ W Ok ‘ l@gnnuler

La fenétre d'édition du document
représente maintenant le nouveau
document converti en facture, le numéro de facture est actualisé.

b

» Apportez des modifications si nécessaire puis Enregistrez le nouveau document converti.

Lors d'une conversion de document, le document a la base de la conversion automatiquement archivé.
Cela afin de garder une trace de I'opération, supprimer le document archivé si nécessaire

Ré adresser un document

. .
a Peadresser

Lorsque, a cause d'une erreur de manipulation, vous désirez modifier le client d'un document, Flexo
vous permet de le faire d'une maniére assez simple.

o Sélectionnez le document désiré.

* A partir du Dossier a I'onglet Document, développer le menu Options Documents pour faire
apparaitre I'option Ré adresser et cliquez dessus.

e Choisissez le client désiré.

Une autre méthode consiste a ouvrir le document en modification, ensuite a sélectionner un client
autre lors de I'enregistrement de celui-ci.
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Facturation automatique des bons de livraison

Cette opération consiste a sélectionner un ou plusieurs bons de livraison et de demander la conversion
automatique de ceux-ci en une facture.

rG BL - E AT
rouper —
| L Faxer
Document M= Date Client Montant Solde Etat }“ POE
Bon de Livraison 10 11/03/2013 ALBART TECHNOLOGIES 120504 129504 A facturer
[¥] Bon de Livraison 11 11/03/2013 AUDIMOTORS 40 40 Afacturer =) Enregistrer Pajement
[¥] Bon de Livraison 12 11/03/2013 SPRL PAPYRUS 246,95 246,95 A facturer i
— o q Client du document
[#] Bon de Livraison 13 11/03/2013 SPRL PAPYRUS 529 0 Afacturer
Bon de Livraison 14 11/03/2013 YUKA LIMIN 257 257 Afacturer E Imprimer la vue
[¥] Bon de Livraison 15 11/03/2013 ALBERT HAL 408 408 A facturer
\ Transformer doc.,
‘\ Grouper BL > Fact.
“N, Auto:BL> Fact,
-
L1 Relance
Transforme chague BL sélectionné en une facture distincte l »" Facturer l Q Annuler

Apres conversion, les bons de livraison sont automatiquement archivés. Cela afin de garder une trace
de I'opération, supprimer le document archivé si nécessaire

Groupage des bons de livraison en une facture

Cette regroupe les bons de livraison sélectionnés appartenant a un client en une seule facture.

- - -
Grouper BL }- PEF

Document N® Date | Client | Montant Solde Etat 20y Enregistrer Paiement

[#] Ben de Livraison 12 11/03/2013 SPRL PAPYRUS 246,95 24695 A facturer _

[7] Bon de Livraison 13 11/03/2013  SPRLPAPYRUS 629 0 Afacturer Q  centdudocument
g Imprimer la vue
~ Transfarmer doc.
‘I"\ Grouper BL > Fact,
‘I\ AUTOT D act,
a Ré adresser
L} Relance

Groupe les bons de livraison sélectionnés en une facture l v Facturer l l 0 Annuler

Aprés avoir regroupé vos bons de livraison, la fenétre d'édition du document représente le nouveau
document converti en facture, vous pouvez apportez des modifications si nécessaire puis Enregistrez
le nouveau document facture.
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Dossier > Ventes caisse

L'onglet Ventes caisse affiche I'ensemble des tickets de caisse pour la période désirée. Seuls les
totaux sont affichés, le détail des tickets est visible dans I'apercu ticket ou dans le détail des ventes

A partir du Dossier a I'onglet Ventes caisse, vous disposez déja visuellement des éléments d'analyses.

» Les totaux suivant le critére d'affichage des tickets de caisse (par période)
* Une évolution graphique des ventes caisse suivant le critere d'affichage en cours

) Dossier == o =
Documents || Ventes caisse  Réglements ventes I Détail des ventes | Achats
Date Montant HT WA Montant TTC Mbr tickets
@) Date 11/03/2013 [E~ € Période |Mars 205,77 411,95 2463,72 12
< »
Vendeur Date Heure N ticket TotRemise  MontantHT TvA Montant TTC  Client
Administrateur  11/03/2013  10:30:46 46 0 43 09 52 - 6 Fermer
Administrateur  11/03/2013  10:30:53 47 0 24,79 52 29,99
(Q Apercu tidket
Administrateur  11/03/2013  10:30:59 43 0 142,94 30,01 17295
Administrateur  11/03/2013  10:31:05 49 0 74711 156,89 904 el Tmprimer ticket
Administrateur  11/03/2013  10:31:11 50 0 10 0 10 Q. Clignt du ticket
Administrateur  11/03/2013  10:31:15 51 0 2 0 20
ﬁ Apercu Vue
Administrateur  11/03/2013  10:31:20 52 0 30 0 30
Administrateur  11/03/2013  11:31:55 54 0 3719 781 450 I _;_ Exporter
Administrateur  11/03/2013  11:32:02 35 Q 660,33 138,67 799
&y Bons d'achat
Administrateur  11/03/2013  11:32:13 56 0 104 218 12,58
Administrateur  11/03/2013  11:32:19 57 0 15 0 15

-F1.200

e 4 [l atficher graphique

Aperqu ticket

Affiche le ticket sélectionné tel qu'il a été auparavant imprimé.
Ré imprimer ticket

Ré imprime un ticket de caisse

Client du ticket

Ouvre la fiche du client lorsque le ticket a été nominé
Imprimer Vue

Imprime sous forme de liste le contenu de la grille suivant le critére en cours
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Dossier > Reglements Ventes

L'onglet Reglements Ventes affiche I'ensemble des paiements pergus
* Lors des ventes caisse
* Lors de la création d'un document (Facture, Bon de commande, Bon de livraison)
* Lors des suivis de paiements
Cela pour la période désirée.
Ne sont pas repris : Les mouvements de caisse (dépot et retrait) > journal de caisse
Vous disposez déja visuellement des éléments d'analyses.
e Les totaux suivant le critére d'affichage (par période, transaction, type de reglements)

¢ Une évolution graphique du chiffre d'affaire ainsi qu'un camembert reprenant les totaux par
type de reglements suivant le critere d'affichage en cours.

=) Dossier =N E=R==|
Documents | Ventes caisse || Réglements ventes  Détail des ventes | Achats
Type de réglements Date Transaction Montant total
Tous - @ Date 11/03/2013 [E= ) période Mars | Tautes k-] 3092,72
oA
Vendeur Date Heure Transaction N* document  Montant Réglement Piéce
Administrateur  11/03/2013 10:12:45 Bon de Livraison 13 629 ESPECE - 0 Fermer
Administrateur  11/03/2013 10:30:53 Ticket de caisse 23,99  BANCONTACT
Administrateur  11/03/2013 10:30:59 Ticket de caisse 48 172,95 BANCONTACT E Imprimer
Administrateur  11/03/2013 10:31:05 Ticket de caisse 49 904  BANCONTACT .;_- Exporter
Administrateur  11/03/2013 10:31:11 Ticket de caisse 50 10 ESPECE
Administrateur  11/03/2013 10:31:15 Ticket de caisse 51 0 ESPECE
Administrateur  11/03/2013 10:31:20 Ticket de caisse 52 30 ESPECE |
Administrateur  11/03/2013 11:31:48 Ticket de caisse: 53 15 ESPECE m
Administrateur  11/03/2013 11:31:55 Ticket de caisse. 54 450 ESPECE
Administrateur  11/03/2013 11:32:02 Ticket de caisse 55 799 VISA
Administrateur 11/03/2013 11:32:13 Ticket de caisse 56 12,58 CHEQUE
Administrateur  11/03/2013 11:32:19 Ticket de caisse 57 15 ESPECE

CHEQUE 13

L [¥] Colarier chaque

4 W afficher graphique

OH 1H 2H 3H 4H 5H BH 7H BH SH 10H 11H 12H 13H 14H 15H 16H 17H 18H 18H 20H 21H 22H 23H 24H ESPECE 1.174

Le total des reglements pour une période (ou journée) :

* Représente le chiffre d'affaire sur les ventes payées

e Peut-étre différent du total des ventes de la méme période car vous pouvez percevoir un montant
se rapportant a un document d'une période précédente

Colorier chaque

Colore d'une méme couleur les reglements se rapportant a la méme transaction
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Dossier > Détail des Ventes

L'onglet Détail des Ventes affiche tous les articles vendus

» Lors des ventes caisse
* Dans les Factures
» Dans les Bons de livraison non archivés (qui n‘ont pas encore été transformés en facture)

Cela pour le jour ou la période désirée.

1 Dossier = )
Documents | Ventes mssel Réglements ventes || Détail des ventes  Achats
@ Date () Période @ Article () Catégorie @ Client (0 Vendeur Total TTC Total.Qte
110372013 (e P x P x 533971 28
o T
Date Heure  Transaction N*docu.. CodeAricle  Article Client PRUNILHT PXURItTC Qte  PGTOLHT  PLTotTC  Re.  CTva
11/03/2013  10:4231 Bon de Liviaison 12 8015 KRUPS KP2208 DOLCE GUSTO. SPRL PAPYRUS 80,9504 97,95 1 80,95 97,95 1 +| € remer
11/03/2013 10:12:31  Bon de Livraison 12 823 KRUPS KPS006 CIRCOLO WHITE SPRL PAPYRUS 1231405 149 1 12314 149 2 (& —
11/03/2013  10:1245 Bon de Liviaison 13 507 SIEMENS SK 26E800EU SPRL PAPYRUS 5198347 6 1 51983 629 1
11/03/2013  10:13:06  Bon de Livraison 1 8018 KRUPS KP1506 GENIO. YUKA LIMIN 89,2562 108 1 89,26 108 L = Imprimer 1a vue
11/03/2013  10:13:06 Bon de Livraison 14 819 KRUPS KPS00& CIRCOLO RED YUKA LIMIN 1231405 19 1 1314 149 1 2 bponer
110372013 10:13:20 Bon de Livraison 15 804 SAMSUNG L5238550V/5 ALBERT HAL 188,2562 29 1 1892 m 1
11/032013  1013:20 Bon de Livraison 15 802 SAMSUNG L2481 50BL ALBERT HAL 147.9339 179 1 14793 179 1 (0 Meileures ventes
11/03/2013  10:30:46  Ticket de caisse. 46 880 SANDISK CRUZER (Z528G8 4,275 szl 3 43 52 1 [ Totaur par catégorie
11/03/2013  1030:53 Ticket de caisse 47 835 LEXAR TWISTTURN 3260 247851 »®% 1 279 2099 3 D vertes emisées
11/03/2013  1030:59  Ticket de caisse 4 900 KRUPS KF1000 FICCOLO 53,6777 6495 1 53,68 64,95 1
11/03/2013  10:30:59  Ticket de caisse 45 8018 KRUPS KP1506 GENIO 89,2562 108 1 89,26 108 3 § Marge bénéficiaire
11/03/2013 10:31:05 Ticket de caisse 49 906 LGF147PRAD 541,3223 655 b § 541,32 855 1
11/03/2013 103105 Ticket de caisse 49 901 PROLINE PFLS10WEL 2057851 28 1 20578 249 1
11/03/2013  1031:11 Ticket de caisse 50 310 PROMIMUS 10 € 10 10 1 10 10 3
11/03/2013 10:31:15  Ticket de caisse 51 0541223685101 RECHARGE BASE 20 € 20 20 - § 20 20 3
11/03/2013  1031:20  Ticket de caisse 52 308 CARTE SIM BASE - 10 € 15 15 1 15 15 3
11/03/2013  1031:20  Ticket de caisse 52 309 CARTE SIM PROXIMUS + 10 € 15 15 1 15 15 3
11/03/2013 113148  Ticket de caisse 53 308 CARTE SIM BASE = 10 € 15 15 1 15 15 3 > [ cotorier chaque
11/03/2013 1131555  Ticket de caisse 54 103 LUMIA 820 BLACK 371,908 50 1 3718 450 1 4 [@latficher graphique
11/03/2013 113202 Ticket de caisse 55 306 SAMSUNG UE46EHS300 660,306 799 1 66033 799 1
1103/2013 113213 Tickst de caisse LOGITECH SOURIS LASER G600 - NOIR 103967 1 b
e e e e S —— L e
Evolution des

Vous disposez déja visuellement des éléments d'analyses.

» Les totaux suivant le critére d'affichage (par période, par catégorie d'article, par client)
« Une évolution graphique reprenant les totaux suivant le critére d'affichage en cours.

Colorier chaque

Colore d'une méme couleur les articles se rapportant a la méme transaction

Meilleures Ventes

d:. Meilleures ventes

Affiche par ordre décroissant les produits les plus vendus. Cela par période ou par date.
Le résultat peut-étre imprimé ou exporté
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Totaux par catégorie

@ Totaux par catégorie

Affiche par catégories d'articles les quantités
d'articles vendus ainsi que les totaux

Détails des ventes remisées

@ Ventes remisées

Liste tous les articles vendus avec remise selon la date ou la période choisie

Marge bénéficiaire
Marge bénéficiaire

A partir des articles affichés (suivant le filtre en
cours) dans le détail des ventes, Flexo calcule la
marge bénéficiaire. Celle-ci correspond a la
différence entre le prix de vente pratiqué et le
prix d'achat HT.

La marge calculée pourra étre exacte ou non,
dans ce cas une liste des articles ignorés sera
affichée avec la raison.

Total vente par catégorie darticles =)
Date
@ Date 11/03/2013 [~ @ période | Mars
Catégories Qte Pr.TotHT PxTot.TC
ACCESSOIRES 3 €39,49 €477~
ELECTRO MENAGER 4 £890,05 €1.07695 ||
RECHARGES 6 €90,00 €90,00
TELEPHONES 1 £371,90 £450,00
™ 1 €660,33 €799,00
4, Exporter I (@ Asercu l [.g.mmim I €3 Fermer
\
g B
Calcul de la marge bénéficiaire & partir des articles vendus @
Exactitude
Artidles anaiyzés Artices caloués Articles ignorés Mange calouiée HT
0 0 0 0,00
| 1
Liste des articles ignorés dans le calcul de la marge
Marge calculée exacte -

Waleurs calculées sur les articles du filtre en cours
Eermer

DOC_DATE = 14/03/2013° AND DOC_TYPE = 3" AND ORIGINE <>
ARCHIVE AND P _TTC <= 30"
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Dossier < Gestion des Achats

Le gestionnaire des achats affiche toutes les factures d'achats saisies par période.

Il sera facile par la suite de faire la balance entre vos achats et vos ventes et ainsi connaitre votre
bénéfice brut réel.

Vous pouvez aussi suivre et notifier e paiement des factures d'achat.

Lors de I'encodage des achats, il serait judicieux de les classer par rubrique, vous pourrez, par la suite,

connaitre le montant total de vos dépenses pour une rubrique déterminée, par exemple : vos charges
téléphoniques.

4 Dossier [

= [[@==]
| B Documents @ Ventes caissel 42 Regiements ventes | %) Détsil des ventes a Achats
Période Rubrique Status Fournisseur Mantant total Total solde
{Tomes périodes 'l ‘Toutes rubriques " ITous 'l 8160,00 8160,00
Référence M° document  Date Fournisseur Montant Salde Echéance Rubrique Imputation Action
108 6740 6740 30/08/2... ACHAT MARCHANDISES a
s Fermer
(¥ N] ﬁ 107 Les factures non totalement 1420 1420 30/08/2... ACHAT MARCHANDISES -_——
A ArAadA ' Mouveau
payées sont précédées d'un &
. X, Supprimer
signe
& Modifier

.\; Enregistrer Paiement

& Imprimer la vue

"( Exporter
M Journal des achats

i:' [¥] Afficher araphique

i 0 0 0 3 1
202009 /2008 412009 S/2009 812009 712009 82009 9/2009 10/2009 1172008 122008

Vous disposez déja visuellement des éléments d'analyses.

» Les totaux suivant le critére d'affichage (par période, par Rubrique, par fournisseur ou statuts)
» Une évolution graphique reprenant les totaux suivant le critere d'affichage en cours.

Modifier
Permet de modifier la fiche d'un achat déja enregistré

Enregistrer Paiement

Permet d'enregistrer un nouveau réglement ou de modifier un reglement existant.
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>
Enregistre un réglement S o - [e—

Facture Montant Total

o 207,87
Montant du réglement

| W Espece I

BANCONTACT

MASTERCARD
PROTON

EIBJEE
BB =R

EIEEIE

Réglements déja enregistrés
Date
7/08/2009

Montant  Mode
100 | BANCONTACT

Pigce

Total percu

100,00

Reste & payer

Date de paiement

12/08,/2009

\%'

107,8

B

e ]

Spécifiez ici le montant et mode de
paiement

Lorsque le réglement correspond au reste
a payé, le bouton rapide accélére la saisie
du montant

Le N° de piéce, sert a renseigner le
paiement, pour un paiement par chéque
ce sera le N° de cheque, pour un virement
bancaire ce sera |'extrait de compte,...

L'édition de cette grille permet de
modifier un reglement déja enregistré

Ou de supprimer un réglement

Lorsqu'une facture est totalement payée, le signe @ disparait

@ La fiche Achat

Fiche facture d'achat

Fiche | Reglements I Entrées stock I Scan archive

Reférence interne = [

Periode de co

Numéro document = | Fiche facture dachat

Fiche Entrées stock | Scan archive

Date de document *

Fournisseur

Imputation

Rubrigue

Maontant HT *
Maontant TTC

Remargues

= Acquerir

Data-Concept Flexo. Tous droits réservés

Entrez les informations d'achat dans la fiche

Réglements : détaille les paiements effectués
pour cet achat

Entrées stock : affiche les articles de la facture
d'achat lorsqu'ils ont été entré en stock (voir
estion du stock)

can archive : 2') Gardez une trace digitale
e vos factures d'achat

ermet de scanner et visualiser un document
canné.
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Gestion du stock

Flexo gére le stock de la maniere suivante :

e Lors de la création d'un article, il est possible de spécifier le stock initial dans le champ « Qte
en stock » de la fiche article.

*  Pour chaque article, il est possible ou non de gérer le stock.

* Lors d'une vente, la quantité vendue sera diminuée de la quantité en stock.

» Lors de I'établissement d'un bon de livraison, les quantités livrées seront diminuées du stock

« Lors d'un réapprovisionnement, la quantité sera augmentée.

» Lors de I'établissement d’'une note de crédit, Flexo remet les articles en stock.

* Lors de I'annulation d'une vente comptoir, la suppression d'une facture, les articles sont remi
en
* stock.

» Lors de la transformation d'un bon de livraison en facture, le stock ne sera pas géré pour les

S

articles provenant du bon de livraison car déja gérés au niveau de la facture, par contre Flexo

gérera le stock pour les articles ajoutés a la facture aprées transformation du bon de livraison.

» Dans la fiche article, la quantité minimum correspond au seuil de commande, si la quantité e
stock est inférieure a la quantité minimum, l'article sera considéré comme un article
nécessitant d'étre commandé.

n

» Les articles nécessitant d'étre commandés seront précédés d'un signe “=° dans le fichier des

articles ou lors de la sélection d'articles.

Data-Concept Flexo. Tous droits réservés

44



Guide de I'utilisateur Flexo

Entrées en stock (Réapprovisionnement)

Pour accéder au module Dossier : Menu Stock / Entrées en stock ou F6 ou utilisez le bouton suivant :

=% Flexo: Data-Concept [Administrateur]

Fichiers Gestion Stock Livres-journaux Options 8] Fenétre Aide

O M E &2+ a« s € %

Pour le renouvellement d’articles déja existants dans votre fichier, utilisez le module d'entrées en stock

Code article Article Qte Stock Qte Ajoutée  Mouv.Qte Px Achat HT Px Vente TTC
1000 LOGITECH SOURIS LASER G600 - MOIR 10 19 86,6116 12,58

1006 TRUST SYSTEME D'EMCEINTES 2.0 MILA - NOIF 5 15 59917 9,99
1003 HP SQURIS OPTIQUE 3 BOUTOMNS KY819A4 15 24 2,680 3.5
1010 EXPANSYS ADAPTATEUR MHL VERS HDMI 2 17 08264 29

3- Enregistrez I'opération

2- (optionnel) Associer la
facture d'achat d'ou
proviennent les articles

Sélection des articles Facture d'achat [optionnel }
Code artide M Bigce

o ],le ]l o l l Q H 0 ] [E;mpone{;mdFou. |:|

1- Sélectionnez Ou importez-les Ou importez-les depuis une
les articles du terminal c¢md fournisseur
portable préalablement établie

e Lorsque vous sélectionnez un article, il apparait avec son dernier prix enregistré, si le prix d'achat
de l'article a changé, modifier le prix dans la Fiche article.

» Apres avoir sélectionné tous vos articles et les quantités, enregistrez I'action avec le bouton
Enregistrer (I'approvisionnement du stock s'effectuera alors réellement).

» Apres avoir sauvé |'opération, Flexo vous proposera d'imprimer des étiquettes pour vos articles
réapprovisionnés.

2.) Flexo permet I'utilisation d'un terminal portable pour I'entrée en stock, ceci simplifie 'opération et fera
gagner un temps précieux
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Numéro de série

Si vous gérez les numéros de séries a I'entrée pour vos articles, vous pouvez les entrer en cliquant sur
le bouton suivant

Code article

Article Ote Stock Cte Ajoutée  Nouv.Qte
1000 LOGITECH SOURIS LASER Ga00 - NDIR _l 10 19

Py Achat HT Px Mente TTC
66116 12,58 =

Le bouton Historique permet d’accéder a I'historique des entrées en stock

Il est donc possible a tout moment de: | Hstoriaue des entrées enstock San S Sm S i
Date Article Facture achat N
L. DU 140372013 [Ev AU 18037203 [EHv q X q x
e Consulter les réapprovisionnements
s Date N* Piéce achat Code article Article Qte Prec.  Qte Ajoutée
effectués. | N | R TS DR =
° Réimprimer des étiquettes 14/03,2013 1007 ROCCAT SOURIS OPTIQUE KOVA = 10 5
14/03/2013 1006 TRUST SYSTEME D'ENCEINTES 2.0 MILA - NC 10 10
|
i
Si vous avez associé une facture d'achat,
a I'entrée en stock, I'historique sera
également consultable directement
dans la fiche Achat a I'onglet historique. L
! | E Imprimer l f& Apercu l Etiquettes l

Lorsque vous approvisionner votre stock :
Si un ou plusieurs clients ont commandés des articles qui sont entré en stock, Flexo vous

prévient et adresse automatiquement un email qui préviendra le client que sa commande est
disponible

Valeur du stock

Valeur du stock HT calculée

Pour accéder au module Dossier : Menu Stock / Valeur du stock

Articles analysés: 122 Articles ignorés: 2

, . o "y e 772595,48
La valeur du stock est calculée comme suit : Prix d'achat X quantité en
Sto c k' Articlas ignorés lors du caleul de Ia valeur du stack
Sont exclus du calcul de la valeur du stock, les articles dont le stock n'est ‘“‘wwwwxa
pas géré.

Lorsque Flexo ne peut calculer la valeur du stock pour un article, celui-ci
sera noté ainsi que la raison.
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Inventaire

Menu Stock / Inventaire

Ce module produit un listing reprenant les articles et leur quantité en stock, une case permettant de
noter les quantités vérifiées est prévue.
Lors de l'inventaire, compter le stock physique et noté les quantités vérifiées.

Cette opération pourra se faire automatiquement si vous vérifiez votre stock physique a I'aide d'un
terminal d'acquisition de données.

Les articles pris en compte lors de I'inventaire sont ceux dont le stock est géré et les dont les quantités
en stock sont supérieures a zéro.

Inventaire

Dresse [inventaire & partir . . . p
P |7 | Dresse l'inventaire a partir des données du

@) des données du fichier ~ fichier des articles, le stock physique sera
0 ' encore a vérifié

(") des données collectées en provenance du terminal FDL

[¥] Actualiser les Qte en stock —_— " R . ,
> | Dresse l'inventaire a partir des données du
Si article identique | fichier des articles, le stock physique a été
@) Comiger la Qe () Cummuler 1 Cre vérifié a I'aide d’un terminal portable, les

quantités vérifiées seront extraites du
terminal portable et inclus dans l'inventaire.

Progression

Une actualisation des quantités en stock
pourra étre demandée a partir des données

[ "Ec Creer e rapport ‘

collectées
B Imprimer ﬁ Prévisualiser Q Ferrmer
AN v
Inventaire
BM 22008 1333 Pageh: 1
N° Article Désignation Pa Unit. HT Qte.Stock PaTotHT Ote vérifiée PaTotHT
100 CD-R PHILLIPS 700 MB 52 0,45 403 wes [ [
777 DWO-R 4.7 G5 MAXELL 1,55 9z wee [ [
10 PILES DURACEL 5 AA L2 &7 wees [ [ ]
Totaus 582 432,70 [ o00]
Remarquss 70 [ o][ 000
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Commandes fournisseurs

Flexo permet de créer les commandes fournisseurs manuellement ou automatiquement via un
assistant.

Commande manuelle.

1- Menu : Fichier / Nouveau document ou F11
2- Dans la boite qui apparait sélectionner un fournisseur

3- Dans la fenétre « nouveau document » qui apparait sélectionner les articles a commander et
leur quantité

4- Enregistrer et ou imprimer la commande créée
Assistant Commandes fournisseurs
Menu : Stock / Assistant commandes fournisseurs

Cet assistant permet la saisie d'une sélection d'articles a commander sans se soucier du fournisseur.

Par la suite Flexo regroupera les articles par fournisseur et créera autant de bons de commande qu'il y
a de fournisseur différents dans votre sélection

La saisie de la sélection d'articles peut se faire de plusieurs maniéres différentes

1. Saisie du code article e

40,4959 JAPAN PRODUCT

au clavier ou au COde Code article Article Qtecmd  PxAchat HT  Fournisseur
704 PC HP PAVILION 20 L 413,231 PCDISTRI -
barre o1 APPLE IMAC MDOS4FN/A 21.5 L 9917355 APPLE PRODUCT
2. Im po rtée dans une 300 ACER ASPIRE ¥C100-002 5 252,0661 PCDISTRI
. 104 ENCEINTE ARTSOUND AS150 1 39,6694 JAPAN PRODUCT
liste de commande ENcaNT AFTSOUD A5 '
3

automatique 407 EMNCEINTE EBS 500 42,1488 JAPAN PRODUCT
3 I t , d list ) 405 ENCEINTE BBS 100 - 12,3967 JAPAN PRODUCT
. Importée d'une liste
d'articles collectés
I |
avec un terminal .

portable

Les bons de commandes
générés sont accessibles a

Sélection des articles

partir du Dossier. - S [P [E] [Emporcme

2,
5

l €3 Femer

o Créer commandes

 Lutilisation d'un terminal portable permettant de collecter les données associées a I'assistant est |a

-} solution la plus rapide et la plus efficace pour générer vos commandes
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Liste des articles nécessitant commande

Menu : Stock / Articles a commander

Flexo comporte un module permettant de visualiser tous les articles nécessitant d’étre commandés.
Sont pris en compte :

Liste des articles. 53
Faurnisseur Catégorie
. " Q X Q x
* Les articles dont la quantité en
stock Sont inférieurs é Ia quantité Code article Ref, Art, Fourni. Evmﬁmm QteStu(k QteMm‘
853 35262 ERARD CUB 1100 - 35262 1 2

minimum.

1020 XQISIT CABLE USE XQISIT 5 1A3 M 1 0

» Les articles dont le stock sont
gérés

Ce module aussi étre peut-étre appelé a
partir d'une commande fournisseur

[ mpaier

Liste des articles commandeés par vos clients

Menu : Stock / Liste des articles commandés par vos clients

Ce module analyse toute les commandes clients en cours et regroupent les articles en commande par
quantité.

Vous obtenez une liste des articles commandés avec la quantité déja en stock et la quantité
commandée par vos clients

[ Liste des articles commandés par vos clients m\
et paotats _—Y¥ | Permet dafficher uniquement
L ST = o e les articles commandés et en

rupture de stock

Code article Article Qte stock  Qte en cmd. Fournisseur

Ce module peut aussi étre
appelé a partir d'une
commande fournisseur.
Les articles seront alors
importés dans la
commande fournisseur et
1 des conditions d'import
pourront étre appliquées

Congitions dimport 5
b E sl
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Gestion des promotions / soldes

Menu Gestion / Gestion des promotions / soldes

Pour utiliser cette option, elle devra étre auparavant activée dans les Parametres de Flexo.
Ce module permet de choisir une liste d'articles et pour ceux-ci définir :
* Une date de début et de fin de promotion

* Un prix de vente qui sera automatiquement appliqué durant la promotion
* Une quantité d'étiquettes a produire avec les nouveau prix

Gestion des Seldes =
f Définition des soldes  Soldes en cours
Péricde des soldes
Début 16/03/2013 B~ Fin 30/03/2013 B X Supprimer
Code article Article Qte Stock  Px Vente My, Px Vente Début solde Fin solde
1008 MODELABS CABLE AUDIO-VIDEQ AVEC CONMECTEUR | 10 4249 30 16/03/2013 30/03/2013 -
1013 MOKIA LUMLIA 720 BLUE 100 279 195 16/03/2013 30/03/2013

103 LUMIA 820 BLACK ag 450 16/03/2013  30/03/2013

Il est également possible de
spécifier les prix promotionnels
directement dans la grille

Sélection des articles

T I Ajouter q l Q Etiquettes

l 0 Fermer

l H Enregistrer

Le prix promotionnel, les dates de début et de fin de promo sont notés dans la fiche de tous les
articles sélectionnés, ils pourront ultérieurement étre modifiés individuellement en appelant la fiche du

produit.

Soldes en cours

Affiche tous les articles actuellement en promotion
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Gestion des vidanges lors de la vente (consignes)

La gestion des vidanges sera utilisée pour certaines activités, par exemple une brasserie
Flexo peut dans la facture comptabilisée les vidanges fournies et retournées.

Vous devez avant tout :
« Activer la gestion des vidanges dans la boite des paramétres.
» Utiliser le modeéle d'impression Vidange pour vos factures
Vidanges fournies

La valeur de la vidange fournie avec un article est définie dans sa fiche article
Lors de la vente de cet article, un article vidange sera automatiquement ajouté.

——
Fiche article
P—
iDescription Options o
o] Entrez ici la valeur de la
Code Article Désignation Vidange
Re{Marque} Vidange
Categarie Sous Cat.

Vidanges retournées

Lors d'une vente utiliser le bouton Vidange pour spécifier les vidanges retournées

Retour vidange &I
Vidange pour article Quantité
ALOE VERA FOREVER YOUNG 1/2L - | == . .
7 Quantité |0 Liste des vidanges
PUR GEL ALOE 100G | : ] ibl
ossiples
DELMAS LIMOUX AOC FUT/EIK CHARD W/t N p
2819 || @
BT GEL WIC CONCENTRE 750ML
BT ADOUCISSEUR D'EAM
BT NETTOIE-TOUT CONCENTRE 500ML 4 5 6 ‘ L annuter
BT NOIX DE LAVAGE INDIENNE 500G
BT POUDRE DE LESSIVE COMPACTE 2KG 1 2 3
CITRIPUR CAPS
BT NETTOIE-VITRES AVEC POMPE 500ML
BT SEL REGENERANT 1KG 0 c =

Expression de recherche

Lors de I'impression et Lorsque le modele d'impression des factures est Vidange, les totaux des
vidanges fournies et retournées sont inscrits sur le document
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Impression des étiquettes et des codes barres

Flexo permet I'impression des étiquettes

e a partir du fichier articles, pour les besoins d'identification et de signalisation des produits
e a partir du fichier clients, pour les besoins de publipostage

Impression des étiquettes a partir de la fiche Article

Depuis n'importe quelle fiche article, le bouton Etiquettes permet de créer une série d'étiquettes pour

cet article.

Impression des étiquettes a partir d'une Entrée en stock

Lors de I'enregistrement d'une Entrée en stock, Flexo proposera la génération des étiquettes.

Depuis I'onglet Historique du module Entrée en stock, le bouton Etiquettes permet de créer des
étiquettes pour la sélection d'articles. Le gestionnaire d'étiquettes sera appelé.

Impression des étiquettes a partir du module Gestion des promotions

Lors de la définition des soldes, le bouton Etiquettes permet de créer des étiquettes pour la sélection

d‘articles. Le gestionnaire d'étiquettes sera appelé.

Le gestionnaire d'étiquettes

Ce module permet d'imprimer une ou un lot d'étiquettes articles ou clients.
A partir du menu principal : Gestion / Etiquettes articles ou clients.

% Impression d'étiquettes =B
Code article Article Catégorie 5.Catégorie Qte Stock  Ref.Fournisseur
100 HOKIA ASHA 306 TELEPHONES  HOKIA 100 ASHA 306
101 NOKIA LUMIA 720 WHITE TELEPHONES NOKIA 99 LUMIA 720
102 MNOKIA LUMLA 620 YELLOW TELEPHONES  NOKIA 100 LUMIA620
103 LUMIA 820 BLACK TELEPHONES NOKIA 99 LUMIAB20
104 MNOKIA DUAL SIM ASHA 200 TELEPHONES  NOKIA 100 ASHA 200 L.
107 NOKIA 6700 NOKIA TELEPHONES MNOKIA 100 6700 [ —
00 SAMSUNG GALAXY Y 55360 TELEPHONES ~ SAMSUNG 100 55360
201 SAMSUNG S5570 GALAXY MINI TELEPHONES  SAMSUNG 100 55570
202 SAMSUNG GALAXY ACE DUOS TELEPHOMNES SAMSUNG 100 ACE DUOS
203 SAMSUNG GALAXY 53 TELEPHONES  SAMSUNG 100 53
Rechercher avec Ajouter
@ Codeart. (7) Mem () Réf. fourn. () Catégorie Nb étiq.identiques |1
Ajouter Tous ajouter
Expression de recherche [T Mutiplier par Qte en stock
Etiquettes & imprimer
104 NOKLA DUAL SIM ASHA 200 Moddic demtettes
202 SAMSUNG GALAXY ACE DUOS [ Etiquettes sur feuitie 4 -
p1oz LUMLA 820 BLACK N .
ol Autre.,
Imprimante
- [PoFCreator -
= v
Retirer || Tout retirer
I b Etiquettes J [ (Q Apercu | | € Fermer

Le fichier apparait dans la grille supérieure,
sélectionner des enregistrements avec le
bouton Ajouter, la grille inférieure affiche les
enregistrements pour lesquels une étiquette
sera produite.

Rechercher avec : permet une recherche au
plus proche selon le critére de recherche afin
de se positionner dans le fichier.

Modéles d'étiquettes : Le fichier modele
d'impression qui sera utilisé par défaut

Note : Faite un Apercu avant d'imprimer vos étiquettes afin de visualiser le résultat.

Il est possible de personnaliser le modéle d'impression a l'aide du générateur d’états fourni.
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Quantité emballées

Application : Vous achetez des articles emballés mais vous les vendez a lI'unité

Exemple : vous étes grossiste en boissons, vous avez 1000 bouteilles en stock, mais vous les achetés
par casier de 12.

La dénomination, le prix et la quantité en stock qui seront renseignés dans fiche article correspondront
a l'unité vendue.

Le champ Qte emballée correspondra a la quantité contenue dans I'emballage lors de I'achat.

» Lors de la vente de l'article ce sera la quantité a I'unité qui sera proposée
» Lors d'une entrée en stock, ce sera la quantité emballée qui sera proposée
e Lors d'une commande fournisseur, ce sera la quantité emballée qui sera proposée

Boite des paramétres = La geStlon deS Qte
Utiisateur Options génerates | mprimantes / éripheriques | Internet | emballé doit étre
. activée dans les

Utilisateur Mot de passe R
N Administrateur Parametres de Flexo
Nom Isla Market
* Adresse 71 avenue bel air Ancien
*Ville / Localite | Issy les moulineiux Mouveau
Code postal |T4411 Pays | FRANCE -
“Tel-1 (025342440 | Fax 025342440 |
Tel-2 as Options
* E-Mail linfo @data-concept.be [] Gérer les ventes & créd
Web Site [¥] Gérer les dépots venfes
[¥] Gesti Id
N°TVA BEN590595058 Bl cestiin soldes
[7] Gérer les numégbs de séries
SIREM / APE [#] Gérer les bonf de réparation
Banquel [ Gerer les consignes
Banque 2 [7] Gérer les Qtes emballées
‘ [l Enregistrer tes modifiations ‘ 0 Fermer
Fiche article
Sl | Spécifiez la quantité
Code Article Designation A .
emballée dans la fiche
RetMorque Vidange article, le prix sera celui
. s
de l'unité
Catégorie Saus Cat,
.
Px Achat HT Code TVA Px Vente HT Px Vente TTC
i | | i - 2% = ‘ 0,00
[7] Pxde vente ealculé suivant marge eclusion des remises Derniére vente
Marge % | Prix Vente HT 5 0 [ tgnorer les remises
|7
B Me pas gérer le stock =
Qte Stock  Qte Mi ef Art fourn.

Fournisseur

= &

\

Etiquetage
Conditionnement  Qte Cond

—
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Gestion des Bons de réparation

Menu Gestion / Bons de réparation ou utilisez le bouton suivant :

=% Flexo: Data-Concept [Administrateur]

Fichiers

X

Gestion Stock Livres-journaux
el
= 6 BOo

@ = am 0

- a @

Options Chutils F:

e
Y

Aide

do
Al

Pour utiliser ce module, il devra étre auparavant activé dans les Parametres de Flexo.

Affiche tous les bons de réparation en cours.

» Lesigne @représente un bon cloturé
e Un bon cl6turé est un bon terminé et facturé, il ne sera plus possible de modifier un bon cloturé

#4 Bons de réparation

N° Bon Cloturé Da
l-q
Bon de réparation \ =)
M® Bon': 102 Client: 1011 DATA-CONCEPT TEL: 02/537.77.77 I:I
Réception Réparation 0
Annuler
Réceptionné par: Date Réparé par: Date

Matériel réceptionné

Nokis 800

Facture la réparation : Choix entre une
Facture ou un Bon de livraison

Administrateur

~ 16/03/2013

Matériel réceptionné

Administrateur

~ 1803/2013

Rapport de réparation

| Wokia 800

Nouvelle batterie
Nettoyage connexion

Description de la panne

| probleme de botterie

Articles remplacés 3

| BATTERIE NOKIA (50012)

Ne pas oublier de faire

[IBackup  []Password [ | Mettoyage

Cloturer la réparation

Main d'oeuvre Suppléments

@] sous garantie

ode TVA A PAYER

25

Total HT: 4566 Total TTC: 55,25

1 -

Envayer Mail

Document

[EE=]
. €3 Femer

¥ Nouveau
X Supprimer
& Modifier
(q #percu
= Imprimer
L4 Exporter

Q ciient du document

—  Afficher

@ Tous
() Bons déturés

() Bons non déturés

Recherche

@ Num RMA
1 Nom client

Sous garantie, les articles
remplacés ne sont pas
comptés dans le prix de la
réoaration

Facture la réparation :
Choix entre une Facture ou
un Bon de livraison

— 4
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Gestion des fidélités

Flexo permet de fidéliser vos clients de deux maniéeres possibles

1. Cartes de fidélité
2. Bonus cumulés

» Les fidélités ne s'appliquent que lors des ventes comptoir (ventes caisse)
e Les ventes caisse seront nominées a un client existant dans le fichier des clients
e Le choix de fidélisation, devra étre auparavant activé dans les Paramétres de Flexo.

Cartes fidélité

Gestion des fidélités . . .
Vous déterminer un nombre d'achats et une remise globale en

Fls ’ pourcentage sur la valeur totale des achats.
anus cumules
Exemple : Apres 10 achats, le client recoit une valeur d’achat

[V] Carte Fidélité ) o
représentant 10 % de la valeur totale de ces 10 achats précédents.

Remise en % Mombre d'achats

Lors des ventes comptoir vous spécifiez le client. Apres le dixieme achat, pour ce client, Flexo ajoutera
un bon d'achat et le déduira automatiquement du montant total.

Fiche client ==
Fiche Hxstoriquel Prépaiementl
N* client Maom
[1018 | [aupimoTORS )
i Facturation Lurralsoni &
Ad ,
re;:e s v Le total des achats accumulés
|rue Maes, .
: . - et le nombre de ticket de
Code Post Ville Pays LA R
11040 |BRUXELLES BELGIQUE - vente pour un client est
' ' visible dans sa fiche.
.Contacf. imput.TVA i
NATIONAL -]/p'—
Téi, 1 Tél 2 Faik Aprés déduction de la fidélité,

02/236.65.547 Flexo initialise ces valeurs.

| BE02369854 b

Remise %

= |
ETVA . Mail .
: S

EAdive la numérotation automatique
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Bonus cumulés

Gestion des fidélités

Bonus cumulés
[] carte Fidélité

Bonus en € Tranche achat

Guide de I'utilisateur Flexo

Lors de chaque vente, un bonus représentant un montant
calculé sur la vente sera enregistré sur le compte du client

De cette maniere, le compte du client accumulera des euros.

Exemple : Par tranche d’achat de 5 euros, 0.25 cents est ajouté au

compte client

Par la suite, le client pourra a tout moment utiliser le montant

accumulé sur son compte pour payer totalement ou
partiellement son achat.

Lors des ventes comptoir vous spécifiez le client.

A

Enregistrer la vente

Faial Docte 3 paver Boqus déduit o

Lors de I'enregistrement de
la vente, le montant
accumulé disponible
apparait.

Pour utiliser le montant accumulé

e 1- Entrez le montant

» 2- Déduire avec ce bouton

19,00 0,00 @ 19,00 Client DATA-CONCE

Réglements Mode de paiement

ESPECE DR

Fiche client

Fiche  Historique | Prépaiement

N dlient HNom

] info@data-concept.eu

| BE05605960538

[1o1 DATA-CONCEPT]

Facuration_Livesison |

Adresse

|RUE DE LA REPUBLIQUE 100

Code Post Ville Pays

1000 |BRUXELLES | BELGIQUE P
Contact —

JP BORLOO NATIONAL -
Tél1 TéL.2 Fax

lozss3.7777

N TVA Mail

,/‘ ” H l {19 uu ] BANCONTACT Enregistrer
7 8 9 ;
PROTON _ \z‘
‘ 4 ” 5 H 6 H +10 l VISA Annuler
MASTERCARD .
‘ i ” 2 H 3 H +20 l AMEX Ban Achat
— el N|
[MITERERE — 1= Déduiire
‘ i H i H x H +50 | \IREMENT - | | Bonus
E () Ticket = tiroir (2 Tiroir @ Aucun EN  NL Coples |

(X

=
=
3
B
3

p. Fiche

g
ol B

Le total des bonus accumulés pour un
client est visible dans sa fiche.

Remise % Cat de Prix  Total bonus

[ Active la numératation automatique

)

E 1 [7] Bloquer ¢ client

Apres déduction de la fidélité, Flexo met
a jour ces valeurs.

Flexo permet de modifier manuellement ces valeurs pour diverses raisons ou pour fixer une valeur départ.

Ceci ne sera possible que lorsque ['utilisateur est l'administrateur, tout autres utilisateur se verra refusé

cette opération.
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Dépéts ventes

Principe du dépot vente géré par Flexo :

1. Vous recevez des articles en dépot de vos clients déposants

2. Vous revendez ces articles

3. Vous reversez le montant de la vente a vos déposants

4. Vous percevez une commission sur les ventes de vos déposants
En pratique :

* Vous enregistrer les articles en dép6t dans le fichier Articles en dépot pour cela Menu Fichiers
/ Articles en dépdt > Nouveau

*  Vous spécifiez le % de commission pour la vente lorsque vous reverserez en CASH le produit
de la vente a votre déposant

* Le % de commission B.A lorsque vous ne reverserez pas en CASH le produit de la vente a votre
déposant mais lui délivrerez un bon d’achat.

*  Flexo créera I'article dans le fichier des articles en dép6t de maniere permanente mais aussi
temporairement dans le fichier des articles a vendre qui sera automatiquement supprimé
lorsque celui-ci sera vendu.

» Une étiquette a code barre unique pourra étre imprimée et sera a apposé sur |‘article
permettant de le vendre comme tout autre article.

%4 Fichier articles en dépot = = s
Status Article Déposant Tel Date Dépot  Date Vente  Px Vendu N* Doc
I . 2777 N S I - Qreme
5
Fiche article &n dépot =5 3 Nowveau
Déposant X supprimer
1011 DATA-COMNCEPT 02/531.77.77 q e
# Wodifier
Prévenir par maill lorsque I'article est vendu info@data-concept.eu
- (3 e
Article en dépot Status .
Image bouton .+ Exporter
N* Aticle:  DP101 ] Hntaes
= Imprimer
Réceptionné par: Date nihean
Administrateur ~  |16/03/2013 !
Date de vente
Article déposé | Q | X
Caode TVA Px Vente HT PxVente TTC Prix vendu
Commision CASH Commision B.A N° Facture d'achat
% %
Remarques
Payer Etiquettes B3 v’ Ok 0 Annuler

™ - r~ || rr | Status’ |Jous - @ MNomarticle ) Codearticie () Dépasant BJ
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e Lors de la vente de l'article, le déposant sera automatiquement prévenu par émail si I'option
est cochée.

» Lorsque votre déposant reviendra recevoir le produit de la vente, le bouton Payer produira une
facture de commission détaillée.

Lors de la vente de I'article en dépot vous percevez un montant par exemple 100 € qui sera pris en
compte dans vos recettes

Lorsque vous payez le déposant, une facture de commission indiquera le montant de la vente que
vous reverser au déposant (-100 €) et votre commission la vente (par exemple 30 €). Cette facture sera
négative -70 €. Cette facture équilibre bien vos comptes : Vous avez percu + 100 €, vous en reverser
-70 € votre marge bénéficiaire sera de 30 €.

Le fichier des articles en dép6t mémorise le cycle de vie de l'article déposé jusqu'a la vente et la
rétribution du déposant

Le Livre de caisse

Menu Livres / journaux /Livre de caisse
Le livre de caisse représente le contenu de la caisse en espéce et détaille la provenance des

entrées et sorties.

Flexo maintient automatiquement le livre de caisse
A ne pas confondre avec le livre de recette.

Tt ===
. Les entrées correspondent aux paiements e e e e e

R [ R 100,00 0,00 12,15 1215
percus en espece lors des ventes

Date Heure  Origine N'Doc.  Montant Réglement Piece Vendeur

Mouvements caisse (dépots - retraits )
17032013 002247 DEPOT 100 £sPECE fond de caisse Administrateur  ~

* Les sorties correspondent aux paiements de
vos fournisseurs en espéce lors de vos 1
achats enregistrés dans le module achat. S
6

* Les mouvements correspondent aux autres e st
opérations de dépdt et de retrait caisse
n'ayant aucun rapport avec une vente ou un
achat

o Booter | [ Baimprmer | [ @ soecs | [ € remer |

Le livre peut-étre imprimer ou exporté a tout moment
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Le Livre des recettes

Menu Livres / journaux /Livre des recettes

Le livre de recettes regroupe et totalise par jour, les ventes caisse en montant Hors TVA et TVA
suivant le taux, cela pour une période déterminée.

Flexo maintient automatiquement le livre des recettes
Le livre des recettes est un journal qui doit-étre tenu obligatoirement pour toute comptabilité.

' " Y
Le fivre de recettes M
Choix Période Transactions
IMEIS '] [V1ventes caisse  [T] Ventes facturées
Date Total HT Tot.TVA Base 21% Base 6% Base 0% Base 0% TVA 21% TVA B% TVA 0% TVA 0%
16/03/2013 157 33 157 o 0 o 33 o 0 o |—|
17/03/2013 10,05 21 10,05 0 ] ] 21 ] ] ]
Base 21% Base 6% Base 0% Base 0% TVA 1% TVA B% TVA 0% TVA 0% Total HT Total TVA Total TTC
198752 0 a0 0 41735 0 0 0 077,52 417,35 249487
.;L. Exporter f& Apercu ‘ E Imprimer l Q Fermer
.

Le livre de recettes tient compte de tous les modes de réglements
Par défaut le livre de recette ne concerne que les ventes caisse (ventes comptoir), toutefois Flexo
permet d'y inclure les ventes facturées pour des besoins d'analyses

Le livre peut-étre imprimer ou exporté a tout moment
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Journal des ventes facturées

Menu Livres / journaux / Journal des ventes

Ce module dresse la

4 Journal des ventes facturées

liste des factures

[ Bt |

établies pour Ia Période Analytique Maontant HT TVA Montant TTC Mbr factures
. R Mars x| [rous =] 3852,80 538,34 501,14
période considérée. =
Listing des factures o
Date N Facture Client tal HT.. Tot TVA HTVA1 HIVA 2 HIVAZ HIVA 4 Analytique
° FleXO afﬁche Ies 10/03/2013 137 ALBART TECHNOLOGIES 81, 0 i . 2 -
L. 17/03/2013 139 ALBART TECHNOLOGIES 205,78 [} Sélectionner la b
totaux ainsi que 17/03/2013 140 ALBERT HAL 246,78 51,72 pérlod e.
la ventilation 17/03/2013 141 AUDI MOTORS 747,11 156,89
17/03/2013 142 MINESTRON CONFORT 535,54 0 1
TVA. 17/03/2013 143 SPRL DUPONT 103636 21764 Le filtre Analytiq ue i
. Le résu Iltat 17/03/2013 144 SPRL PAPYRUS 138,84 2916 permet d'isoler
17/03/2013 145 YUKA LIMIN 871,07 18293

peut-étre
exporté dans
dix formats
possibles.

L

certaines factures,
pratique lors de
rédaction de la
déclaration de TVA

‘;. Exporter

I E Imprimer

[ (a Prévisualiser

I Chiffre d'affaires par dient

[ Q Fermer

Chiffre d’'affaire par client

Permet d'obtenir facilement une analyse détaillée du chiffre d'affaire de vos clients.
Il sert aussi comme base pour établir la liste annuelle des clients assujettis a la TVA.

Pour calculer le chiffre d'affaires, Flexo additionne les montants de toutes les factures et soustrait les

montants de toutes les notes de crédit (avoir).

Chiffre d'affaires par client [

(CA : Factures - Notes de crédit)
ALBERT HAL BED265659874 HATIOMNAL I:I
RUE DE LIEGE? 45 BRUXELLES 1000 BELGIQUE o=
TIC: 298 HT: 246,28 TVA: 5172
AUDI MOTORS BED2369854 MATIOMAL
rue Maes, 109 BRUXELLES 1040 BELGIQUE
TTC: 904 HT: 747,11 TVA: 156,89
SPRL DUPONT BED88523654 MNATIONAL
Rue Suisse, 22 SAINT GILLES 1060 BELGIQUE
TIC: 1254 HT: 1036,36 TVA: 217,64
SPRL PAPYRUS BED669873654 MATIOMAL
Rue de la Libertg, 44 Bruxelles 1020 BELGIQUE
TTC: 168 HT: 138,84 TVA: 29.16
YUKA LIMIN NA MATIOMAL
QUARTIER MAROLLE 45 BRUXELLES 1000 BELGIQUE
TTC: 1054 HT: 871,07 TVA: 182,93

NATIONAL = [ .4, Exporter I by Imprimer I @ Apercu [ €3 remer

Listing regroupant le CA annuel pour tous clients facturés

L

# ListingClientmod

=)

CELREEE T T

Pagelsur2
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Journal des achats

Menu Livres / journaux / Journal des achats

Ce module dresse la liste des factures d’achats enregistrées pour la période considérée.

Numeéros de séries & tracabilité des articles

Flexo propose une gestion simple et efficace des numéros de séries.
Vous devez auparavant activer la gestion des numéros de séries dans la boite des parametres

Flexo permet la gestion des numéros de séries :

A I’entrée (Achat)

Enregistrement des numéros de séries de vos articles achetés chez vos fournisseurs a partir
* dufichier N° de séries ou
» d'une Entrée en stock ou
» al'enregistrement d'une facture d'achat

A la sortie (Vente)

Enregistrement des numéros de séries des articles vendus a partir

» d'une vente comptoir
e d’'une facture ou un bon de livraison

But de la tracabilité des articles

» Déterminer la période de garantie
» Date d'achat et de vente pour un article bien déterminé
»  Vérifié la provenance des articles rapportés par vos clients

Il sera ensuite facile de tracé un article par son numéro de série, lors d'un retour de marchandise, vous
pourrez retrouver

» Ladate d'achat : Pour I'application de la période de garantie
* Le nom et le n° de facture d'achat du fournisseur

* La date de vente : Pour I'application de la période de garantie
* Lenom etle n® de facture de vente du client

Si vous enregistrez tous vos n° de séries, lorsqu’un article est introuvable par son numéro de série,
vous pourrez en déduire que cet article ne provient pas de chez vous.
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Fichier des numéros de séries

Menu : Fichiers / Numéros de séries

Liste tous les numéros de séries enregistrés, permet la recherche, I'ajout, la suppression et les

impressions.

Note : Les droits de suppressions d'articles sont également applicables pour les n° de séries

Enregistrement des numéros de série a l'achat

= Fichier des numeéros de séries

N*Achat  Date Achat  Client N*Vente Date Vente

14/03/2013

N° de série Article Fournisseur

LOGITECH SOURIS LASER G600 - NOIR | NOKIA PRODUCT m

12254 LOGITECH SOURIS LASER G600 - NOIR NOKIA PRODUCT 1000

r -
Numéros de séries =5
Facture d'achat
IN° Piéce
101 | NOKIAPRODUCT
Articles
Code article
900 | @ KRUPS KP1000 PICCOLO
Numéros de séries paur 'article
I série
| || Ajouter I sauver
\
@ Nedeséric () Article (O} Client (00 Ffournisseur () DateVente (O) Date Achat

Fichier des N° de

(@ Aperc
i eeed SEri€s
b mpring
Le bouton Nouveau
Y rittrer

permet de saisir les
—numéros de séries

Entrées d'articles en stock { Réapprovisionnement )

Code article Article Stock Qte Ajoutée  Nouv.Qte Px Achat HT Px Vente TTC
100 MOKIA ASHA 306 1 101 57,0248 7999 -

0 Fermer
101 MOKIA LUMIA 720 WHITE o 99 136,3636 273

-
Numéros de séries

3

, . Facture d'achat
Sélectionnez :

_N"P\éce @
e Lafacture d'achat s '
e Larticle e

Code article

|100 NOKIAASHA 306

MNuméros de séries pour l'article

Ensuite entrez tous les N°
de séries pour cet article

Terminer |'enregistrement avec le
bouton Sauver

N série
Sélection des articles :l
Code artice Q= :

\

Entrées en stock

Pour accéder a la boite
de saisie des numéros de
séries cliquez sur ce

bouton ... J

4—

e —

—rr————’
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Enregistrement des numéros de série a la vente

entes comptair

Fermer

~ R Q  sneam £ earamitees

ACCESSOIRES

Client comptoir

Px Unit. Rem.% Qte

AUDIO VIDEOQ MACHINE LAVER KRUPS KP5006 CIRCOLO WHITE

Ventes comptoir
Pour accéder a la boite
de saisie des numéros de

Numéros de séries pour I'article séries cl |q uez sur ce
KRUPS KP5006 CIRCOLO WHITE Quentité 1 bouton ...

/ 25,86 Total TTC: 149.09

N* série

| | Ajouter |

Facture N° 1456 SPRL DUPONT

FEAERXTTL =R 2

Code article  Article Qte TVA  PxUnitHT Re.. PxTotHT PxTotTTC Info Px 0 Fermer
906 LGF147PR4D 1 h ! 541,3223 | 541,32 655 FIXE | -
1 I 90,0826 90,08 109 | FIXE q
[ T T T Sélection F3
BL- 147,9339 14793 | 179 | FIXE
Facture ou BL f ! f

20 20 20| mE | S

icle

B, 1 séries

1- Pour accéder a la boite de (i e )
s§|5|e des numéros de séries R 3
cliquez sur ce bouton ... R L e [~ tiste e e
0 4= Ret, Vidange
Annuler —
el sauver 0
sl
Sauver =

Annotation document Totay N* série

v
Information de paiement par virement bancaire yr ‘ Ajouter

Adresse de la Banque:
BELFIUS Waterloo, agence de Genval, avenue des can
Belgique

; Total TIC™ “Warge ToEaT e “CEHEIGHE =
Huméro de compte bancaire: 2 =

‘953,90|‘344,14|‘4||nm|

Sélectionnez : o

e Entrez tous les N° de séries
pour cet article

Terminer |'enregistrement avec le
bouton Sauver
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Connexions

Menu : Outils / Connexions

Cette option est utilisée uniquement sur la version multipostes de Flexo afin de sélectionner le dossier

partagé sur le serveur

Dans la boite de connexion, utilisez le bouton Parcourir et enregistrez le chemin du dossier partagé sur
le serveur. Flexo accepte la syntaxe des chemins des lecteurs de réseau si un lecteur réseau a été
auparavant créé (ex : E:\program files\data-Concept\flexo) ou des chemins réseau (ex :

\\Pcserveur\flexo)

(Voir : comment utiliser Flexo dans un réseau ?)

Outils Terminal PDL

Le terminal permet de récolter, mémorisées et retransmettre des données, qui
seront par la suite traitées par une application. Le but est d’augmenter la
productivité. Les terminaux portables d'acquisition sont munis d'un lecteur de code
a barre intégré. Comme il n'y a pas de standard, Flexo est concu et supporte
I'utilisation des terminaux portables de marque ZEBEX gamme PDX.

Flexo permet l'utilisation d'un terminal dans les modules suivants :

Vous pouvez commander
votre terminal chez Data-
Concept

SR

—.....

» Entrées en stock : Scannez les articles et spécifiez les Qtes directement sur le lieu de réception.

» Commandes fournisseurs : Scannez les articles et spécifiez les Qtes directement dans vos
rayonnages sans vous soucier des fournisseurs, par la suite Flexo générera toutes vos

commandes par fournisseur.

» Inventaire : Scannez et spécifiez les Qtes en stock, Flexo dressera ensuite I'inventaire réel.

¢ Commandes clients : Lors de vos déplacements chez vos clients, ou lors de la préparation des
commandes, prenez les commandes sur le terminal, de retour a votre bureau Flexo génerera
les bons de commandes, de livraisons ou factures

Utilisation du terminal portable

Branchez la base du terminal sur le port série de libre.
A partir du menu : Outils / Outil terminal PDL, spécifier le port série

utilisé.

Lors de la premiere utilisation vous devrez transmettre le programme
d‘acquisition fourni avec Flexo avec le bouton Transmettre programme.

Sur le Terminal : appuyez sur M2 ensuite Run Task, dans le menu qui
apparait sélectionnez la tache d'acquisition souhaitée.

PDL20 =)

Q’;ﬂ Utilitaire terminal data PDL

COM port

com1 -

Set | b 4 Ferme!l
vider la mémaire
® Entrées stack
. ‘ Vider
73 Cmdes fournisseur

(7 Inventaire

~J Cmdes clients

Mise & jour

Transmetire Programme i

Attention : lorsque le terminal communique avec Flexo, il doit étre sur WAIT REMOTE, si ce n’est pas le
cas, appuyez sur M1 autant de fois nécessaire.
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Outils de maintenance des fichiers

La boite a outils sera utilisée pour assurer la maintenance

des fichiers.

Ceci est votre service aprés ventes intégré a Flexo, la majorité des problemes liés aux fichiers sont

réglés par cet outil.

A partir du Menu : Outils / Outils de maintenance des fichiers

Opérations

* Réparer la base de données : répare les fichiers
défectueux, reconstruit les fichiers et les index.

» Initialiser : Génere un nouveau fichier vide. A
utiliser avec précaution car efface toutes les
données existantes

Si vous connaissez le fichier défectueux,
cochez-le sinon cochez tous les fichiers.
Validez par Ok

Quand utiliser la réparation ?

/’

Outils de maintenance

Fichiers de la base de données
%

Fichiers généraux

[T] Articies

[ catégories d'articles

] Articles des boutons pgrm
[T Clients

|| Fournisseurs

[T prix spécifiques

[T Ne séries

|| Bons de réparation

Tous sélectionner

Dossier
Paur le dassier
2008 -

[] Achats = ragiements

Période
Paur a période

Aodt -

[T Mouvements caisse [depot retrait) || Description du Dossier

[7/index des dotures caisse ["Dannées du Dossier

[ Historique Entrees stock [T Réglements du Dossier

[l Index Dossier

Pragression :

Opérations

8. Réparer  Réparer fes fichiers

() Initialiser Initialise les fichier

de la base de données

» Lorsqu’ un message persistant signale une erreur dans un fichier.
» Lorsque vous constater un mélange d'informations anormales
» Apres une coupure brutale de courant et lorsque votre PC ne s'est pas éteint correctement.

« Parfois apres une mise a jour de Flexo.

Il serait judicieux d'effectuez une réparation une fois mois, méme si vous ne constatez aucun problemes,
ceci réorganisera et compactera vos fichiers et améliorera les performances du logiciel

Utilisation en réseau

Lorsque vous initialiser ou réparer, il ne peut y avoir qu'un seul poste d'actif sur le réseau, quitter Flexo
sur tous les autres postes avant d'effectuer une opération de maintenance.

Import articles

Importe des données provenant d'un fichier externe a structure identique au fichier articles

Regles : Si le code article existe déja, le NOM, le Prix ACHAT, le Prix VENTE, la REFERENCE
FOURNISSEUR sont mise a jour. La QTE EN STOCK est ajoutée a la quantité déja existante. Les champs

vides sont ignorés lors de ma mise a jour

Les nouveaux articles sont ajoutés

Ceci permet par exemple d'importer un catalogue fournisseur ou de mettre a jour une liste de prix. Pour
créer un fichier a structure identique, il sera nécessaire de maitriser ['outil Data-Copy
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Backup et stratégie de sécurité

Flexo crée automatiquement un backup de toutes vos données a chaque fermeture du logiciel.

* Les backups créés se trouvent dans le dossier nommé Backup du répertoire d'installation.
»  Flexo maintient une semaine compléte de backup.

De cette maniére en cas de destruction de fichier, vous aurez toujours la possibilité de récupérer un
fichier valide dans les backups précédents.

En réseau, le backup est effectué sur chaque PC, en cas de crash total du disque dur il existera toujours
une copie des données sur les autres PC su réseau.

Backup externe

Lorsque vous quittez Flexo, dans la boite Quitter, le bouton Backup externe permet d'effectuer une
sauvegarde sur le support de votre choix.

Prenez I'habitude de faire un backup externe (sur disque amovible) une fois par semaine

Quand récupérer un backup ?

Dans le cas d'une destruction du fichier a cause, par exemple d'un disque dur endommagé, vous
pourrez récupérer les fichiers les plus actuels dans le répertoire Backup maintenu par Flexo.

Comment récupérer un backup ?

A partir du menu principal : Outils / Restaurer un Backup

Restauration d'un Backup

Type Espace dispo...
C:\...Flexo\Backup 769008 Mo

CD-ROM ou CORW backup
Disque amovible 366 Mo
Disque amowvible 455 Mo

Sélectionnez le lecteur contenant le

Lorsqu’un backup existe sur le
lecteur spécifié, les journées de
backup apparaissent : choisissez le
jour a restaurer

leudi
\Wendredi

(@o | [Foms)

Avant d'effectuer une restauration, assurez-vous qu'il n'y a qu’un seul poste d'actif sur le réseau,
quitter toujours Flexo sur tous les autres postes avant d'effectuer une opération de maintenance.
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Récupération manuelle de fichiers d’un backup
Restauration compléte :

Il suffit de recopier I'ensemble des fichiers contenu dans le dossier concerné du backup vers le
répertoire FLEXO/WORK/DATA de Flexo

Récupération individuelle de fichier
Par exemple pour récupérer le fichier des articles
Il suffit de recopier les tous les fichiers ayant comme nom ARTICLE contenu dans le dossier concerné

du backup vers le répertoire FLEXO/WORK/DATA de Flexo. Soit : ARTICLE.DBF, ARTICLE.MDX et
ARTICLE.DBT.

Principe des modeéles d'impression

Tout ce qui s'imprime dans Flexo se fera par rapport a un modeéle d’'impression fourni (excepté
les tickets de caisse sur imprimante série)

Avant toutes impressions, Flexo consulte le modeéle d'impressions afin de formater I'aspect et le
contenu du document a imprimer.

Il est donc possible de modifier I'aspect et le contenu des impressions en modifiant le modele
d'impression correspondant au document a imprimer.

Pour modifier un modéle d'impression, utilisez le générateur d'états fourni.
Les modeles se trouvent dans le dossier d'installation de Flexo et ont I'extension « .mod »

Il existe un modele pour chaque type de document. Ils sont facilement reconnaissables grace a leur
appellation : exemples

Bonliv.MOD Bons de livraison
CommandecliMOD Bons de commande client
EtiquetteArticle. mod Etiquettes pour les articles
Facture. MOD Factures

FichierArticle. mod Fichier des articles
FichierClient. mod Fichier des clients
FichierSerie.mod Fichier des n° de séries
Inventaire.mod Inventaire
Jjournalvente.mod Journal des ventes
Rappell.mod Lettre de rappel de paiement
ticket. mod Ticket de caisse

Flexo utilisera uniquement ces modéles.

Un dossier nommé « Modeéle » se trouve également présent, ce dossier contient des exemples de
modeles impression pour les documents Factures, Bon de commande,... et ticket de caisse. Lorsque
vous sélectionner un modele d'impression dans le module de Flexo, celui-ci transfert le modéle choisi
du dossier Modéle vers le dossier d'utilisation de Flexo.

Pour cela, lorsque vous personnaliser un modele, sauvegardez-le, car si vous changer de modele par la
suite, celui-ci sera écrasé.
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Générateur d’états (Data-Report)

Tous ce qui s'imprime dans Flexo, passe par un modele d'impression
(voir principe des modéles d'impression)

Pour créer ou modifier un modele d'impression, vous devez utiliser Data-Report.
Principe

Avant toutes impressions, Flexo transfert les données a imprimer dans des fichiers temporaires, charge
le modele d'impression puis lance la tache d'impression.

Comment modifier un modéle d’impression (exemple pour le modele Facture)
1- Avant tout, imprimer ou faite un apercu de la facture, ceci créer les fichiers temporaires
2- Quitter Flexo.
3- Exécutez le générateur d'états (celui-ci se trouve dans le dossier d'installation de Flexo et se
nomme Data-Report)
4- Ouvrer le modéle d’'impression de la facture et modifier-le (fichier : Facture.mod)

5- Sauver le modele modifié
6- Relancer Flexo, lors de I'impression de la facture, la modification sera prise en compte

Utilisation du générateur d’'états

Le générateur d'états gere deux types de modéles d'impression pour

* les documents a imprimer
e les étiquettes a imprimer

La premiére opération consiste a ouvrir un modéle d'impression existant

Paramétres d'un modéle d’'impression

Paramétre de ['état |£|
Format de page | Tales| Format de Page : la modification du format de page n‘a
Papier format Ad de sens que si vous modifier un modele d'impression
Orientation pour étiquettes.

@ Portrait A (7) Paysage

Tables : Les données du document a imprimer

Marges en MM B proviennent toujours de 1 a 3 tables temporaires. Ne
Verticales |10 Horizontales 10 changer pas ces fichiers, ils seront toujours les suivants :
Etiquettes

1- Table maitre : C:\tmp\tmp11l.dbf
2- Table détail : C:\tmp\tmp12.dbf
3- Table paramétres : C:\tmp\tmp13.dbf

MNombre d'étiquettes horizontales g

Hauteur d'étiquette en MM g

[TJcadrélapage  [¥]Résumer aligné en bas de page
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Activ non
Ouvre un Sauvegarde le | ctbe (:Ju o
N A n
modele modéle en €s bandes
cours

’_ Faite un apergu ou imprimer pour
_ visualiser les changements

#7) Etat [C:\Projets Delphis\Flxo3 - CopisfINSTALL\WOR : | .= =] 8=

i [C:\Proj \ p \WORK  apportés =

I[ Fichier A PrOpOs .. | I I L |

am&ﬁ@m\-&@%\

Bandes (¥]B1 [¥]B2 [T]83 [¥]B4 [T|B5 [W]Bs [¥|B7

Editon % By @ Objets |, @ @ L@ @ @ ij s g ﬁ LJ |
; | NOM
o ADRESSE € )
L TELFAX € 4
= Objets : zone de texte -
L et zone de champ de
Titre (sur la premiére page) fichier
Facture N° 190G, ' VIEFPOCTAE D |

Un double clic fait

Adressée & - "Ll NON @Pparaitre la boite de
= propriété de cet objet

__[CLI_ADRES FCLI_VILLE CLI_PAYS )
= T.\V.A T'CLI_N_ENTR JR—— B
E.I T Propriétés ﬁ B

Haut |1

| DESIGNATION

isc total  Tva % |
o S & |

Détails colonnes de fichier (dupliquer pour chague enregistrement du fic]

= ARTICLE PXTOTL TV 2|
Résumer (sur la derniére page) -
foTE " | Ristourne B . TOT_REM
o Total HTVA ) . TOT_HTVA
TVA E L TOT_TVA
[ = r Wl
A payer 3 . APAYERE’
Ces fleches permettent £ C:\TMF\ reglements. cx2
- d’'agrandir ou de réduire la
bande J
/| Date dréc - -
L aC =
Bas de page (sur toutes les pages)

r ar il
- N°®TVA :,TVARC_C 3
__JIF =
" COMPTE_C B

Les bandes
Un état est composé de plusieurs bandes qui pourront étre activées ou non.

Chaque bande correspond a un emplacement sur la page et peut-étre agrandie ou réduite a l'aide des
boutons fléchés situé a gauche.
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Les objets

Sont disposés sur la barre d'outils divers objets, des zones de texte, des zones de champ de fichier, des
objets date et heure ainsi que des objets graphiques.

Pour insérer un objet : cliquez sur I'objet, garder le bouton de la souris enfoncée et relacher I'objet
dans la bande désirée.

Pour déplacer un objet : cliquez sur I'objet, garder le bouton de la souris enfoncée et déplacer I'objet a
I'emplacement voulu.

Pour modifier un objet : double cliquez sur I'objet, sa boite de propriété apparaitra
Dans celle-ci, vous pouvez changer sa police de caractére, sa couleur, son alignement, son
encadrement et gérer sa transparence.

Pour changer la taille d'un objet : Positionner la souris sur I'une des extrémités de I'objet, lorsque le
curseur de la souris change d'apparence, déplacer la souris, la taille changera avec le déplacement.

Pour insérer une image : déposez un objet image, dans sa boite des propriétés, ouvrer le fichier
graphique qui sera lié a I'objet.

Pour insérer un code barre : utiliser une police code a barre

Note :

Les objets « champ de fichier » sont des objets dynamiques, ceux-ci sont liés a un champ de fichier
d’une table.

Il est possible de changer le champ dans la liste déroulante qui affichera tous les champs disponibles
pour la table utilisée.

Les informations des tables sont extraites des fichiers temporaires, c'est pour cela que vous devez
toujours avant d'utiliser le générateur d’état, imprimer ou visualiser |'état correspondant afin que
Flexo génére les tables temporaires.

Propriété d'un Objet

Un double clic sur un objet fait apparaitre sa boite de propriété.
Propriété d'un objet « Zone de texte »

Encadrement de la zone et choix

s = de la couleur de I'encadrement
Propriétés

@@@@-i’m b ! Alianement du texte dans la zone

oo ] T 7
Iller=

Fa-:ture N N

Transparence de la zone

Centre la zone dans la bande

Choix de la couleur de la zone

Texte de la zone
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Propriété de la bande

Pour déplacer tous les objets contenus dans la bande en une seule opération
Pour spécifier la police de texte a tous les objets de la bande en une seule opération
Pour spécifier la couleur de fond et I'encadrement de la bande

Propriétés de bande

EEE=C

Propriété d'un objet « zone de champ de fichier »

Ceux-ci sont liés a un champ dune table temporaire de Flexo, tous les champs possibles de la table
apparaissent dans la boite déroulante. Dans cet exemple CL/-NOM fait apparaitre le nom du client.

Choix du champ de fichier

[ Propriétés ﬂ

Choix de la table qui sera utilisée

i:'L'i_"NuM /
I T able détailz

Propriété d’'un objet « zone image »

Ceux-ci sont liés a un fichier image de type BMP
Centre I'image

Propriétés

Effectue une mise a I'échelle de
I'image par rapport a la zone

Choix du fichier image
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Les différentes versions de Flexo3

Trois versions sont disponibles

1- Version Standard

2- Version Textile

3- Version Multipostes
4-

La version multipostes, permet I'utilisation de Flexo sur un nombre de postes illimités du réseau local.
La version textile ajoute la gestion des tailles et couleurs pour les boutiques textiles

Mises a jour automatique de Flexo3

Flexo vérifie sur le serveur de Data-Concept si une mise a jour est disponible, la télécharge et I'installe
automatiquement.

A partir du menu principal : Options / Vérifier les mises a jour.

Le PC doit étre connecté a internet.

Data-Concept vous remercie d’avoir choisir notre pr oduit

De par sa convivialité, Flexo fait partie des rares logiciels avec qui vous entretiendrez une relation
particuliere.
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